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Si observamos con profundidad los dltimos
acontecimientos politicos y sociales de la Ar-
gentina, podemos afirmar que existe un grupo den-
tro de nuestra sociedad que -mediante la expresion
de diferentes sintomas- posibilitd anticipar el actual
desencanto, ahora, generalizado de los votantes. Y
ese grupo es el de los jovenes.

¢ Cuéntas veces hemos escuchado quejarse a los
adultos sobre el comportamiento civico de la juven-
tud? La respuesta es: muchisimas. "Son apaticos. No
participan en politica. No les interesa nada. Estan en
otra cosa. No conocen ni a los gobernantes, menos a
los candidatos”. Estas son tan sélo algunas de las
acusaciones lanzadas por los mayores.

Sin embargo, estas actitudes "juveniles" parecen
haber contagiado a los mayores que -en gran medida-
reiteran los mismos comportamientos que ellos criti-
caban a otros. Ahora, la desconfianza hacia la dirigencia
politica tradicional se ha tornado en un sentimiento
general; no son Unicamente los jévenes quienes recla-
man nuevas formas de participacion, oportunidades
mas amplias en los canales de toma de decisiones y de
accion y el acceso de nuevos representantes que no
conserven las ideas y los comportamientos de los poli-
ticos de siempre. Ahora bien, entonces se impone otra
pregunta: ;Por qué se propag6 el desaliento juvenil?

En realidad, el desinterés por las cuestiones politi-
cas y el desconocimiento acerca de los asuntos publi-

COs no son caracteristicas exclusivas de un grupo so-
cial (en este caso los jovenes). Son conductas bastan-
te comunes en la totalidad de la poblacién. Tan es
asf, que Lippmann las marcaba en el publico norte-
americano en la década del '20.

Quizas, la diferencia mas destacada entre los j6-
venes y los adultos consiste en que los primeros son
mas pasionales a la hora de expresarse. Por ello, en
nuestro pais parece que los jévenes estan menos in-
teresados en la politica que los mayores; pero sélo es
una ilusién, porque lo que no les interesa a los jove-
nes argentinos es participar en un sistema politico
partidario cuasi-petrificado, donde los cambios se vis-
lumbran como imposibles.

¢Qué ocurre en otros paises?

El comportamiento mencionado anteriormente
tampoco es exclusivo de nuestros jovenes. Por ello,
en numerosas ocasiones sus opiniones y actitudes son
similares a las de los mayores y a las de otros jovenes
que viven en muy distintas condiciones politicas, eco-
némicas y sociales en cualquier lugar del mundo.

Veamos, por ejemplo, el caso de los jévenes esta-
dounidenses. Los que tienen entre 18 y 24 afos se
hallan interesados por muchas cosas, menos por la
politica o temas serios. Debido a ello son llamados la
generacion X, "Mooks", bobos o ciberegoistas.

En los Estados Unidos, la participacion electoral
de los jévenes fue disminuyendo desde que en 1972
se establecié que se puede votar a partir de los 18
anos. Ese afo votd el 50% de los jovenes de entre
18y 24 afos. Pero sélo el 16,6% voto en las eleccio-
nes de 1996'.

Un comportamiento similar demostré la mitad de
los jovenes chilenos. En Chile tiene derecho a votar
cualquier joven que haya cumplido los 18 afos de
edad; pero para sufragar primero debe inscribirse
-obligatoriamente- en un padrén que lo habilite para
emitir su voto. ¢ Qué fue lo que ocurrié en las Ultimas
elecciones? Nada inesperado, sélo la mitad de los



jovenes que tenian 18 anos fueron voluntariamente
a inscribirse en el padrén.

Entre las explicaciones que daban quienes no se
anotaban en el registro electoral se destacaba la fal-
ta de interés debido a la escasa diferenciacién de pro-
puestas que presentaban entre si los principales con-
tendientes politicos. Ni los candidatos ni los partidos
competidores por el poder exhibian virtudes distin-
tas que aseguraran un futuro mejor. Por ende, daba
lo mismo que triunfara cualquier candidato o cual-
quier partido y, en muchos casos, directamente daba
lo mismo votar que no votar?.

En un trabajo efectuado para el gobierno chileno,
Touraine sostenia que la juventud no era una cate-
gorfa social, sino una construccion cultural y admi-
nistrativa, una parte de la imagen que una sociedad
tiene de si misma.

¢Cémo hacer de la participacién social un obijeti-
vo en una sociedad en la que tantos jovenes se en-
cuentran excluidos o marginados?

"En vez de buscar la integracién social de los j6-
venes pensando en la paz social, mas que en los pro-
pios jovenes, hay que fortalecer en éstos la capaci-
dad de ser actores de su propia vida, capaces de te-
ner proyectos, de elegir, de juzgar de modo positivo
0 negativo, y capaces también, mas sencillamente,
de tener relaciones sociales, ya se trate de relaciones
de cooperacion, de consenso o conflictivas”, propo-
nia Touraine.

Opiniones y actitudes semejantes a la de los jove-
nes chilenos y estadounidenses hallamos en los estu-
dios efectuados por el Consejo Superior de Investi-
gaciones Cientificas del Ministerio de Ciencia y Tec-
nologia de Espafa en el afno 1997.

Los datos provenientes de las encuestas realiza-
das a los jévenes de entre 18 y 24 afos indicaban
gue la politica les interesaba poco y nada al 76% de
los entrevistados, porcentaje que se elevaba ain més
si se tenfa en cuenta el nivel de educacion formal de
los entrevistados. Dentro del mismo grupo de edad,
el 69% manifestd que nunca, casi nunca o sélo en

algunas ocasiones mostraba interés por las noticias
politicas. Una pregunta complementaria revelé que
la television es el medio masivo de comunicacidon mas
utilizado para informarse acerca de los asuntos rela-
cionados con la actualidad politica, puesto que fue
escogido por el 66% de los entrevistados, mientras
que los medios gréaficos abarcan la preferencia del
17% de los consultados y la radio el 13%*.

En definitiva, la relacion que existe entre los jove-
nesy la politica de los paises desarrollados no es para
nada diferente a la que se expresa en los paises que
estan en vias de desarrollo. Y si vemos el caso argen-
tino, teniendo en cuenta las elecciones legislativas
del ano anterior donde el voto nulo, bronca o en blan-
co alcanzé niveles muy elevados, podriamos sefalar
gue no soélo los jovenes se inclinaron por ese modo
de expresarse, sino también los mayores. Por ello,
quizas debiéramos considerar hasta qué punto los
jovenes no constituyen la vanguardia del resto de la
sociedad anticipandose en el tiempo con opiniones y
actitudes que muchas veces son severamente critica-
das, rechazadas y catalogadas como ofensivas hacia
el sistema democratico de gobierno.

Los datos indican que en las elecciones participan
mayoritariamente personas que se caracterizan por
su desinterés por la politica. Entonces, no hay que
esforzarse mucho para llegar a la conclusiéon de que
asi ningun sistema politico puede funcionar. Podria-
mos decir que ese funcionamiento conduce al
"democraticidio argentino"®.

Tema de otro estudio podria ser investigar qué
grado de interés tienen los dirigentes de los partidos
politicos y de las instituciones del Estado en que los
ciudadanos realmente comiencen a interesarse en la
politica, mostrando presencia y participacion.

Quienes manejan el poder, habitualmente se mo-
lestan si otros quieren compartirlo. Asi, los partidos
politicos se limitan a tomar contacto con los ciuda-
danos en tiempos electorales; pero no a modo de
didlogo sino como un mondlogo -para promover a
sus candidatos- en el marco de estrategias de per-
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suasion, que siempre son mas faciles y mas exitosas
si el "interlocutor" no tiene criterios propios, es decir
si politicamente no esta informado.

Los sondeos de opinion y el empeoramiento del
escenario politico y social

Segun Hentschel (titular de Demoskopia), los jo-
venes forman o deberian formar parte de la misma
sociedad dentro de un sistema que respete e integre
a todos sus miembros. Pero, sostiene que en Argen-
tina "no se trata al joven como un interlocutor esta-
bleciendo un didlogo entre las partes. Lo que cuenta
es obtener el éxito incrementando la ‘clientela’, ya
sea electoral o comercial y los métodos para lograrlo
parecen no tener limites".

Una encuesta efectuada en 1998 permitia afirmar
que el hombre no nacia como "homus politicus" y el
interés en la politica crecia con la edad. Pero, sélo el
factor de la edad no puede explicar que no mas de
un 22% de los jovenes argentinos (14 a 24 afios de
edad) tuviera mucho o bastante interés en la politica
y que aquellos que tenfan poco o ningun interés en
la politica conformaban el 78% de ese grupo etario.

Los jovenes argentinos no eran para nada "pro-
gresistas”. Sélo un 9% se identificd con ese grupo.
Mucho mas fuerte fue la franja de quienes “se incli-
naron por el derecho y el orden", un segmento que
crecié en seis afos de un 23% a un 32%. Algo simi-
lar ocurrié con el grupo de personas "cuya prioridad
fue la Justicia". En el ano 1992 fue ese grupo de
identificacion para un 26%; en 1998, para un 36%.

De 23 "Grupos de Identificacion" figuré en segun-
do lugar, para un 45% de los jovenes, el grupo de
"personas que han perdido la confianza en el Estado
y la Politica" (1992: 20%). Ademas, también fue mu-
cho mas fuerte la sensacion de pertenecer al grupo
poblacional politicamente sin influencia, una opinién
que expres6 un 37% de los jovenes (1992: 22%).

Parece importante resaltar el deterioro del clima
social. En el 92, con un 5%, sélo un grupo muy re-

ducido se identificd con personas que "no se sienten
cdmodas en la época actual”, un grupo que abarco
en 1998 a un 24% de los jovenes.

En 1998 los jovenes también tenian mayores pro-
blemas para ubicarse en el espectro de los partidos
politicos. Mientras en el 92 un 30% tenfa una posi-
cién mas bien firme, el mismo grupo abarcé seis afios
mas tarde sélo un 19%. Aumenté de un 35% a un
48% la franja de los jévenes que estaban en la bus-
queda, sin haber logrado aun encontrar su lugar. La
distancia con la politica se manifestd, no en Gltimo
lugar, en el hecho de que a un 29% le daba lo mis-
mo qué partido politico ganaria las elecciones, de lo
cual no se puede responsabilizar sélo a una difundi-
da indiferencia, sino también a la falta de ofertas.

"Entre los partidos politicos de la Argentina, ¢ hay
alguno con el cual Ud. se identifica, que representa
sus puntos de vista y cumple con sus expectativas, o
no diria eso?". Un 13% de los jévenes encontré un
partido politico con el cual se identifico, un 78% no
diria eso y el restante 9% no respondié a esa pre-
gunta.

Un dato preocupante fue que sélo un poco mas
de un tercio (37%) de los jovenes se sentian coémo-
dos en nuestra sociedad. De cada 100 jévenes, 24 se
sentian mas bien incomodos, sin olvidar el 40% que
frente a esta pregunta respondié con un ambiguo
"En parte, siy no".

¢Qué caracteristicas atribuyen los jévenes como
tipicas de la sociedad de la cual forman o deben for-
mar parte?

Entre las caracteristicas positivas sobresalid, con
un 53%, la solidaridad. Un tercio de los jévenes men-
cioné como caracteristicas tipicas de la sociedad ar-
gentina el orgullo nacional o la alegria de vivir. El res-
to de las caracteristicas con una connotaciéon positi-
va fueron mencionadas sélo por grupos muy reduci-
dos: tolerancia (21%), sentido comun (21%), idea-
lismo (19%) y respeto (14%).

Ninguno de los atributos positivos alcanzé tan al-
tos porcentajes como las diez caracteristicas negati-



vas mas mencionadas: corrupciéon 86%, violencia
77 %, inseguridad 74 %, discriminacién 73 %, injusti-
cia social 71%, desigualdad de oportunidades 70%,
desconfianza 65%, egoismo 62 %, materialismo 61%
y falta de respeto 60%.

Ante la pregunta: ";Tiene confianza en el gobier-
no?". Un 3,7% de los jovenes respondié positiva-
mente, un 89% no tenfa confianza y un 7,3% se
mostré indeciso al respecto. También en el 92 domi-
naba la desconfianza, pero el clima empeoré sensi-
blemente. En ese afo un 23% manifestaba su con-
fianza, un 19% por lo menos estaba indeciso. El gru-
po de desconfiados que llegaba al 58% ascendié al
90%. No mucho mejor era la relacién entre los jove-
nes y las instituciones estatales que conforman la
Administracion Publica. Existia una relacion de con-
fianza sélo para un 6%. Un 16% estaba indeciso. La
mayoria absoluta, un 77%, sefal6 su desconfianza
(se profundizé la tendencia negativa de 1992).

De otros estudios surge que la mayorfa de los ar-
gentinos no creia vivir en un Estado de Derecho. Algo
que se reflejé también en la confianza que tenian los
jovenes en los Tribunales. Su confianza expresd un
8,8%, un 18% estaba indeciso. La franja que sefald
claramente su desconfianza abarcoé un 73%. Entre
1992 y 1998 aumento el grupo de los desconfiados
en 13 puntos.

Mas problematica alin se presenté la relacion de
los jovenes con la Policia. También frente a esta insti-
tucion el clima empeoré. Confianza manifesté un
4,6%, desconfianza un 82 %, el resto estuvo indeciso.

La desconfianza se expresaba en casos concre-
tos. Un tema en la Argentina eray es la desocupa-
cion juvenil, un problema no facilmente soluciona-
ble pero que, justamente por esa razon, requiere
el fuerte empefo del gobierno por solucionarlo.
i Qué observaban los jévenes al respecto? Un 0,6 %
de los jévenes opin6 que el empefio del gobierno
era "muy fuerte", un 3,2% lo caracterizé como
“fuerte”. Un 96% observé mas bien indiferencia
en el gobierno, calificando su empefio en esta cues-

tién como "no tan fuerte" (39%) o "para nada
fuerte" (57%).

Un problema creciente que eray es el narcotrafico,
también afecta de manera especial a los jovenes. Una
pregunta trataba de develar ;qué grado de confian-
za tenfan los jovenes en que el gobierno intentara
adoptar todas las medidas adecuadas para luchar
contra el narcotréafico y reducir el consumo de dro-
gas? Con porcentajes similares, un 0,6% tenia "mu-
cha confianza", "poca confianza" manifesté un 45%,
"ninguna confianza" un 46%.

En ese clima politico y social creci6 entre los jove-
nes una vision negativa sobre el futuro del pais en los
mas distintos ambitos. En el ‘92, un 21% de los jove-
nes sefald que la Argentina seria un pais con creci-
miento de la capacidad productiva y de las oportuni-
dades laborales. El mismo prondstico arriesgé en 1998
s6lo un 16%. El temor de que la Argentina se encon-
traba en el camino hacia una sociedad dominada por
el consumo de drogas compartié en el ‘92 un 15%
de los jovenes, en el '98 lleg6 casi al 30%.

Que el nuestro es un pais que No reconoce Méri-
tos a la formacién educativa pensaba en el ‘92 un
26% de los jovenes, ese grupo trepo al 38% en 1998.

En muchos pafses latinoamericanos la estabilidad
del sistema democrético es aln tema de preocupa-
cion. Mientras que en el '92 el 79% de los jovenes
pensaba que la democracia era la mejor forma de
gobierno para la Argentina, en el '98 el porcentaje
bajo al 68%. Un 16% sostuvo que existe otra alter-
nativa mejor (1992, 7,3%) y otro 16% se mostro in-
deciso (1992, 13%). Esto muestra que el ciudadano,
a medida que pasa el tiempo y crece su desilusién,
comienza a medir la eficacia del sistema politico a
partir de la actuacion de las instituciones.

"La democracia vive de la participacién de los ciu-
dadanos. ¢ Usted participa o participaria activamente de
alguna manera?" Un 16% de los jovenes participaba,
de alguna manera, activamente. Un 50% participaria,
pero no lo hacia y un 34% se negaba absolutamente,
sosteniendo que no participaba ni participaria.
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" ¢Por qué resulta dificil cambiar individualmente
cosas en el Estado y la sociedad?" Las razones mas
mencionadas fueron: Vivimos en una democracia,
pero en realidad al individuo no se lo escucha (61%).
Un individuo no alcanza. Se necesita que todos ac-
tlen y eso es casi imposible (56%). Por medio del
voto se podria cambiar algo, pero faltan alternativas.
Todos los politicos son mas de lo mismo (43%). Cuan-
do alguien se dirige a una institucién u organismo
estatal para reclamar algo o con alguna propuesta,
no encuentra respuestas. Las instituciones no fun-
cionan (41%). Cuando alguien intenta iniciar algo
no encuentra interés en su propio entorno que se
preocupa por su propio bienestar mas que por el bien
comun (35%).

Las respuestas indicaban que no solo era el mal
funcionamiento de la democracia y de sus institucio-
nes lo que obstaculizaba la mayor integracién de los
jovenes en el sistema politico, sino también la falta
de conciencia de que el individuo tiene en la demo-
cracia un mandato propio que debe asumir, indepen-
dientemente de los buenos o malos intérpretes de la
democracia que acttan en las instituciones del Esta-
do. Elinterés en la politica es la antesala de la partici-
pacion, por ello preocupa que entre 1992 y 1998 se
redujo el grupo de los jovenes interesados en la poli-
tica de un 32% a un 22%¢.

Las explicaciones brindadas por la Opinidn Publica

Es Wolton quien quizas sea la investigadora que
aporto la vision mas amplia de la opinion publica al
reconocer la importancia que la comunicacién politi-
ca -integrada por los politicos, los medios masivos de
comunicacion social y los sondeos de opinion- tie-
nen sobre aquella. Ella propuso una vision positiva al
considerar a la comunicacién politica como el resul-
tado de un doble proceso de democratizaciéon y co-
municacién que contribuyé fuertemente a colocar a
los enfrentamientos politicos en el campo comunica-
cional.

Los actores principales a los que se refirié Wolton
corresponden a distintas categorias y, a su vez, ob-
tienen su legitimidad de modos diferentes. Por ejem-
plo, los politicos a través de su eleccion; los periodis-
tas en base a la veracidad, calidad y cantidad de in-
formacién que poseen; y los sondeos en funcién del
grado de seriedad evidenciado en sus investigacio-
nes. También aclaré que los mencionados actores
confrontan entre s -por medio del discurso- de ma-
nera permanente y se alternan en el predominio de
la captacion de la opinion publica. Mientras que las
encuestas prevalecen en los periodos electorales, los
medios masivos de comunicacion se imponen en los
momentos no electorales y los politicos sobresalen
en los periodos de crisis.

Finalmente, Wolton sentencié que la comunica-
cion politica constituye un factor organizativo de la
irracionalidad politica en un marco estrictamente co-
municacional y que de ninguna manera sustituye a
la politica, sino que -por el contrario- le posibilita exis-
tir’.

También fueron fundamentales las investigaciones
de Neumann -que dieron origen a su teoria de la es-
piral del silencio- como un punto de referencia méaxi-
mo a la hora de indagar sobre la composicion vy el
mecanismo de funcionamiento de la opinién publi-
ca. Pero su preocupacion por indagar sobre la inten-
cion de voto -ya sea por candidato o por partido po-
litico- fue ampliada cuando apunté a un aspecto
menos estudiado como es el clima de opinién que
influye sobre la opinién publica y sobre la mismisima
intencion de voto de los ciudadanos.

Para Neumann, todos los individuos poseemos la
virtud que mencionaba Mc Dougall (capacidad esta-
distica sensorial); tenemos la capacidad para percibir
el clima de opinién (o la expectativa de voto en épo-
cas electorales) y desarrollamos una reaccién de acuer-
do con esa percepcion. A esta altura, la teoria de la
espiral del silencio esbozada por Neumann puede
resumirse en 4 pasos esenciales: la amenaza de la
sociedad sobre el individuo; el temor del individuo



de permanecer aislado; la medicién del clima de opi-
nién por parte del individuo; y el desarrollo de una
conducta individual que se corresponde con el resul-
tado de la medicion del clima de opinidné.

Por su parte, O'Donell° relaciond las deficiencias
de algunas democracias latinoamericanas in-
fluenciadas por clientelismo y el particularismo. El
particularismo de los politicos sélo es una cara de la
moneda, como se advierte al observar una de sus
formas, el clientelismo. Heredia lo define como "un
conjunto de reglas y practicas para la organizacion
politica, la representacion y el control de los intereses
y demandas sociales, basado en la subordinacién
politica de los ciudadanos a cambio de la provision
discrecional de recursos y servicios publicos a los que
en principio, y segun la ley todos tienen acceso abier-
to"10,

El politico se apropia de los recursos publicos para
obtener subordinacion politica, pero quienes se le
subordinan obtienen a cambio y discrecionalmente
lo que deberian ser bienes de publico acceso. Asi, el
clientelismo constituye forma de intercambio.

En tanto, Lyne'" sugiri¢ que el particularismo es la
clave del mal funcionamiento de los sistemas de par-
tidos en América Latina: los partidos ofrecen a sus
electores beneficios particulares, asi el sistema sirve
para agregar votos pero no permite la formulacion
de politicas encaminadas al interés general.

La frustracion de las expectativas de los electores
parece un factor decisivo a la hora de explicar la baja
valoracién de la politica partidaria, y éste seria el caso
de los paises de América Latina en que las reformas
han fracasado, pero han sido reemprendidas por
gobiernos de los mismos partidos politicos que las
criticaron desde la oposicion. Pero habria un compo-
nente adicional para la desconfianza hacia los parti-
dos: la pérdida de identificacion con éstos.

Desde la perspectiva de la elecciéon racional, la iden-
tificacién con un partido serfa algo asi como una cuen-
ta corriente de confianza hacia dicho partido a partir
de sus actuaciones anteriores. Desde el enfoque de

la escuela de Michigan, seria una actitud psicoldgica
adquirida inicialmente a través de la socializacién (en
la familia) y reforzada por el hecho de votar a ese
partido a través del tiempo. Se entiende que la con-
dicion para la reiteracion del voto es que este haya
tenido resultados satisfactorios, pero se atribuye mas
importancia al momento de formacion de la actitud
gue a los resultados practicos'?.

En las sociedades europeas la identificacion parti-
daria parece haber sido en gran medida una identifi-
cacion grupal; en América Latina las identidades par-
tidarias se han construido bajo la l6gica del intercam-
bio particularizado.

La disminucion de la identificacion politica podria
suponer el auge de un nuevo tipo de elector mas
informado y exigente que decidira su voto racional-
mente a la vista de la oferta de los partidos y al que
llevarfa a participar el deseo de afirmar la efectividad
de su voto. Es ldgico suponer que este nuevo tipo de
elector se dara en las capas sociales de niveles cultu-
rales medios y altos. Cabe temer en cambio, que en
los grupos sociales de menores recursos culturales y
comunicativos, la desaparicion de la identificaciéon
partidaria deje paso a un voto dominado por el de-
seo de castigar a los politicos en ejercicio.

La institucionalizacion de los partidos es necesaria
para la representacion politica porque sin ella no existe
una estructura de incentivos que conduzca a la res-
ponsabilidad democréatica. En condiciones de baja
institucionalizacion, los politicos electos pueden cam-
biar de programa o de partido sin pagar ningun pre-
cioy la indisciplina partidaria y la circulacion de elites
entre los partidos dificultan la formacién de acuer-
dos legislativos estables.

El principal problema para la democracia en Amé-
rica Latina no es entonces el empeoramiento de las
desigualdades que puedan haber traido las reformas
econdmicas, sino la dificultad de los partidos politi-
cos para mantener la confianza social como meca-
nismo de representacion de las demandas e intere-
ses comunes de la poblacién.
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La hipdtesis mas comun sobre la relacion entre las
distintas formas de confianza politica parte de la se-
cuencia de Gamson: descontento con los gobiernos
de turno, desconfianza hacia las instituciones politi-
cas, alienacion respecto del sistema politico™.

Segun Converse, quien vota por primera vez, lo
hara por el partido por el que lo hace su familia, y si
los resultados de ese voto le parecen satisfactorios
lo repetird en la siguiente convocatoria. Cuantas mas
veces se repita el voto al mismo partido, mas fuerte
se hard la preferencia (identificacion) partidaria, y
este efecto se relaciona con el tiempo de participa-
cion electoral, independientemente de la edad del
elector.

Las razones de la menor fuerza de los vinculos de
identificacion politica se hallan probablemente en la
disminucion del peso de la familia en la socializacion,
y la diversificacion y diferenciacion del grupo o gru-
pos de pares. El peso de la familia en la definicion
politica de los hijos es hoy menor y probablemente
de menos intensidad, aunque sélo sea por la intru-
sion de la television en el medio familiar. Mas impor-
tante quizas es el cambio en el extorno extra-fami-
liar. En la escuela, el trabajo, el barrio o los ambientes
de ocio, se ha producido una cierta diversificaciéon
social, y sobre todo una diversificacion cultural, pro-
vocada en parte por la diversificacion social pero es-
pecialmente por la elevacion del nivel educativo y el
impacto de los medios de comunicacion.

El sentimiento de insatisfaccion respecto a los
resultados de la democracia es un fenémeno casi
universal, si bien -en general- los ciudadanos afir-
man preferir la democracia a cualquier otra forma
de gobierno. Los gobernantes, los partidos y los
politicos en su conjunto son valorados negativa-
mente, incluso en casos en que se les reconoce una
gestion eficaz.

Existen casos como los de Argentina, Brasil y Méxi-
co, donde se da una paradoja; castigar al partido en
el gobierno supone favorecer a partidos que no pro-
meten mejores perspectivas para el futuro, por ha-

ber tenido recientes experiencias negativas de gobier-
no 0 por no contar con una reputacion favorable en
la gestion de la economia, al no haber gobernado
previamente o mantener un discurso poco crefble en
este campo.

Lo mas probable es que un caso grave de frustra-
cion de expectativas induzca en los electores una des-
confianza duradera hacia los resultados de la politi-
ca. Asi, la frustracién puede agravarse hasta afectar
seriamente a la legitimidad del sistema politico.

El enfoque de las Ciencias de la Comunicacion

La presente nota parte de hipdtesis que aceptan
la influencia de los medios masivos de comunicacion
y, al mismo tiempo, intenta detectar los posibles la-
zos existentes entre los efectos que aquellos produ-
cen no solo sobre la opinién publica en general; sino
también -y en especial- sobre los jévenes.

Asi, al observar detalladamente las consideracio-
nes expuestas por Muraro' es posible elaborar una
hipdtesis que proponga que el periodismo de investi-
gacion haya ganado terreno en materia de influencia
sobre la opinién publica en detrimento de la video-
politica.

Programas televisivos como Hora clave, A dos vo-
ces, El juego limpio, etc. parecen haber perdido te-
rreno frente a otros de rasgos mas criticos, donde la
investigacion y la denuncia tienen un espacio me-
nos amplio para que los politicos expresen o con-
fronten sus propuestas y los periodistas las anali-
cen. En este sentido, otras producciones como Dia
D, Telenoche Investiga y Punto Doc parecen estar
captando la preferencia de la teleaudiencia. Sin
embargo, existen otros tipos de programas que -
principalmente a través de la utilizacion del humor
y la ironia- pueden estar influyendo sobre la opi-
nion publica de una manera alin mas contundente.
A modo de ejemplo, vale citar a Videomatch y CQC,
ambos con un perfil de espectadores principalmen-
te jovenes.



¢Qué ocurre con nuestros jovenes?

A fin de responder esta pregunta es bueno cono-
cer la opinion de los sociélogos Tenti Fanfani y
Sidicaro. Para Tenti Fanfani, "el desinterés y el des-
creimiento estan asociados con el desconocimiento,
tanto del funcionamiento de las instituciones como
de los nombres de funcionarios o del contenido de la
Constituciéon. Hay una relacion entre desconocimiento
y desinterés: no buscan conocer mas porque no los
atrae vincularse con la politica tal como esta".

Ahora bien, considerando lo dicho por Tenti
Fanfaniy lo observado por Lippmann, podemos arri-
bar a la conclusiéon de que existe en la sociedad un
circulo vicioso donde los ciudadanos desconocen te-
mas politicos, hecho que provoca su desinterés por
los mismos; a su vez, la falta de interés no los impul-
sa a buscar conocimiento. Queda, entonces, plan-
teada la duda acerca de ¢ qué ocurriria si los ciudada-
nos conocieran las cuestiones politicas? ;Se intere-
sarfan por ellas? ¢Participarfan? La posible respuesta
podria estar incluida en el planteo de Muraro cuan-
do afirma que un politico desconocido no puede ser
votado.

Mientras tanto, Tenti Fanfani contintia explicando
gue "en otras épocas, en momentos en que la politi-
ca estaba de moda, era visualizada como un instru-
mento para cambiar el mundo. Habia cierta utopia,
cierto proyecto. Hoy da la impresién de que la socie-
dad no es algo tan maleable, que no depende tanto
de la accion politica. Hay una pérdida de capacidad
de la politica como accién organizada de la gente.
Un gran empresario o una multinacional tienen mas
poder que un politico".

"La politica en estas condiciones -remarca- pierde
su dramatismo, su atraccion. Ya no es la lucha entre
dos 0 mas proyectos de construccién de la realidad.
Pierde pasion y se convierte en un juego donde lo
gue se disputa es solo cual de los equipos de gobier-
no va a realizar el Unico programa. La disputa es quien
lo va a ejecutar, pero el proyecto es el mismo. La po-

litica, al volverse una pelea mas homogénea perdié
atractivo, especialmente para los jévenes. El joven
prioriza la cuestion pasional y ahora la politica tiene
escasa pasion. Pero esta juventud es muy cuestio-
nadora también. La diferencia es que no disputa a
las generaciones mayores el poder en la economia,
la politica, los campos donde mandan. La juventud
ha logrado, por ejemplo, mejores equilibrios de po-
der en el ambito de la vida privada. Hay espacios
donde los jovenes mandan. Asi, la politica es un jue-
go poco limpio. Y el escepticismo puede ser resulta-
do de una confrontacién entre un sujeto joven que
cree en valores a los que vefa positivos...hasta que
constata que pocos los cumplen”.

"Los adultos le achacan al joven una imagen de
infractor moral: pero el joven les contesta: ‘Ustedes
son los grandes infractores de la moral publica’.

Los jovenes son la conciencia moral de la humani-
dad por su posicién de exclusion, por edad o por
marginalidad. Son el testimonio permanente de la
necesidad de la justicia, de la verdad, de los valores
gue la sociedad no alcanza nunca completamente.
La juventud es la reserva moral renovable. Como esta
fuera de la politica puede observar ciertos vicios que
solo se ven asi, desde afuera”, concluye Tenti Fanfani.

En tanto, Sidicaro explicd que "los mayores tam-
bién tienen desconfianza y desinterés por la politica:
esto abarca al conjunto de la sociedad. Pero los jove-
nes son mas expresivos que los mayores. Cuando vie-
ne este bajon, este desinterés, los chicos manifiestan
el escepticismo”.

"Tal vez -agrega- la sociedad fue siempre igual de
dura. Pero los politicos tenian méas confianza en que
se podia cambiar. Hoy parece que los politicos inten-
tan convencer de que los cambios son muy dificiles,
casi imposibles, y que lo que cabe es administrar lo
mejor posible lo que existe. La mayoria de los politicos
creen que los cambios son muy dificiles, que hay que
tener una especie de resignacion. La manera politica
de expresarse fue la que atrajo durante mucho tiem-
po a los jovenes. Hoy existen otras formas de protesta,
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de rebeldia que no se colocan en la politica, sino en las
vestimentas, en los lenguajes transgresores, en ciertos
comportamientos de ruptura... La sociedad oficial no
les ofrece mucho a los jovenes. Hay un cierto escepti-
cismo en ellos, porque creen que las generaciones
mayores operan con valores falsos... Hay diferencias
en cada clase, pero ese escepticismo es compartido.
Es la mirada critica que tienen hacia una sociedad de
mayores que no parece muy sincera. Tampoco parece
muy exitosa", puntualiza Sidicaro'.

Observaciones finales

A esta altura, y a pesar de los analisis contrastantes
que aparecen de modo permanente, tampoco pode-
mos afirmar que a los jévenes de Argentina no les
interesa participar. Son muchisimos los que impulsan
organizaciones no gubernamentales destinadas a
defender los derechos barriales, de las victimas por
accidentes de transito, o de crear agrupaciones para
proteger los derechos humanos, la ecologia, etc., etc.
En todas las marchas de protesta contra situaciones
injustas siempre hay muchos jovenes.

Por ello, cabe un ultimo interrogante: ; Cuanto le
importan los jévenes a los politicos? Pareciera que
muy poco y que ese poco se limita estrictamente a la
obtencién del voto. Porque, cuanto mucho, cada vez
que hay que votar, los candidatos (o los partidos po-
liticos) se limitan a organizar mega-recitales gratui-
tos con las maximas estrellas que causan furor en
€505 momentos.

Pero una vez asegurado el voto, ¢qué? Salvo algu-
nas excepciones, nada... Nada de participacion, nada
de educar civicamente -desde la practica constante- ni
siquiera en las instituciones de instruccion formal como,
por ejemplo, la escuela. Y si en un colegio ademas de
no ensefarse enfaticamente como funciona una de-
mocracia, mucho menos se la practica, ;qué pode-
mos esperar para un pais en donde quien gobierna
hace casi siempre lo que quiere o lo que puede, pero
casi nunca lo que votan los ciudadanos?



