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Introduccion

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (2015-2030) de las Naciones Unidas comprenden 17
retos que tienen por finalidad erradicar la pobreza, proteger el planeta y garantizar que todas
las personas del mundo sin distincion gocen de paz y prosperidad.’

La Alianza Cooperativa Internacional (ACI)® adhirié a esta agenda e identificé las metas
de mayor relevancia para las cooperativas dentro de esos 17 ODS, su compromiso con ellos y
la necesidad de realizar un seguimiento de progreso.

Esa identificacion y compromiso esta intrinsecamente vinculada a los principios y
valores de la cooperacion (ACI, 1995), que constituyen la esencia de estas organizaciones y su
particular modo de gestidn, asi como al poder de transformacién que inspira a las
cooperativas.

Ante la necesidad de dar respuesta al desafio planteado por la ACIl, nos propusimos
investigar cdmo integran estas organizaciones a su actividad diaria los ODS, cémo los miden y
si esos ODS se incluyen en el balance social cooperativo.

Estos objetivos tienen como antecedente el trabajo sistematico sobre Balance Social
iniciado en el dmbito de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional de La
Plata (UNLP), de la Republica Argentina en el afio 1989, con motivo del interés de la Dra.
Teresa Novarese de Nieto, docente de una catedra de la carrera de Técnico en Cooperativas
gue se dicta en nuestra facultad.

Sucesivas investigaciones concluyeron con la publicacién de un modelo tipo de balance
social, disefado a la medida de las cooperativas, que se denomind “Balance Social Cooperativo
Integral, un modelo argentino basado en la identidad cooperativa”. La presentacién por sus
autoras; Liliana Fernandez Lorenzo, Norma Geba, Verdnica Montes y Rosa Schaposnik (1998),
en la Conferencia Regional de la Alianza Cooperativa Internacional (Américas), realizada en
Montevideo en diciembre de ese afio significd un hito en el proceso continuo de trabajo en la
tematica.

Los objetivos de investigacion sefialados previamente se abordardn en el andlisis de la
Cooperativa Obrera Limitada de Consumo y Vivienda, de la ciudad de Bahia Blanca, provincia
de Buenos Aires.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible son una iniciativa impulsada por las Naciones Unidas,
que el 25 de septiembre de 2015 acordaron 193 estados miembro en una cumbre celebrada
en Nueva York.

Tienen como antecedente a los Objetivos de Desarrollo del Milenio y los amplian en
una ambiciosa Agenda universal, para el periodo 2015-2030. Incluye 17 Objetivos y 169 Metas,
integrando las dimensiones econdmica, social y ambiental; poniendo la igualdad y la dignidad
de las personas en el centro.

La nueva Agenda se inspira en los propésitos y principios de la Carta de las Naciones Unidas.
Maxima organizacidon no gubernamental que une, representa y sirve a las cooperativas en todo el
mundo.



Especificamente, estos 17 objetivos se resumen proponiendo: poner fin a la pobreza y
al hambre; garantizar bienestar y vida sana, educacidn inclusiva, equitativa y de calidad;
igualdad de géneros y empoderar a las mujeres y las nifias; disponibilidad de agua y
saneamiento, como también de energia sustentable; crecimiento econdmico, innovacién,
industrializacion e infraestructura; reduccion de la desigualdad; conversion de los
asentamientos humanos; modalidades sostenibles de consumo y produccién; combatir el
cambio climatico; conservacidn y uso de los océanos, mares y recursos marinos; uso sostenible
de los ecosistemas terrestres; promocion de sociedades pacificas e inclusivas, y fortalecer los
medios de ejecucidn revitalizando la Alianza Mundial para el desarrollo sostenible.

La ACl adhirid a esta agenda e identificé las metas de mayor relevancia para las
cooperativas dentro de esos 17 ODS.

Existe una clara compatibilidad del cooperativismo con dicha agenda, mereciendo
sefialarse la presencia mundial del movimiento cooperativo, con un esquema de organizacion
tanto global como regional y local, que lo posiciona de manera estratégica para la promocién y
aplicaciéon de los objetivos, con los que a la vez el propio movimiento se identifica a través de
los valores y principios que sostiene. Igualdad, solidaridad, ayuda mutua, equidad, democracia,
responsabilidad social, son la esencia de las cooperativas y la base para la sustentabilidad de
los ODS. Otra ventaja a citar estd vinculada a la capacidad de las cooperativas para dar
respuesta a las necesidades mas diversas con espiritu y poder transformador para el desarrollo
sostenible.

El rol que las cooperativas estan llamadas a desplegar desde que se constituyd aquella
primera cooperativa moderna en el aflo 1844 en Rochdale, renueva su desafio ante este reto
mundial, su compromiso con la implementacién de los ODS y el seguimiento de su progreso.

El Balance Social y los ODS

El trabajo sistematico sobre Balance Social se inicid en el ambito de la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad Nacional de La Plata (UNLP), de la Republica Argentina en el afo
1989, con motivo del interés de la Dra. Teresa Novarese de Nieto, docente de una catedra de
la carrera de Técnico en Cooperativas que se dicta en nuestra facultad.

Sucesivas investigaciones concluyeron con el disefno del Modelo de Balance Social
Cooperativo Integral (MBSCI), producto de una investigacién basada en la aplicacion del
método cientifico. Constituye una herramienta de informacién para comunicar la gestion social
de la cooperativa, desarrollada mediante la practica de sus principios, medidos a través de
indicadores socioecondmicos. Fue elaborada acorde a la especificidad y naturaleza de las
cooperativas.

La continua difusion del MBSCI, la distribucion de la obra y el dictado de charlas y
conferencias, en ambitos cooperativos y académicos en distintos paises como Uruguay,
Argentina, Canadd, Venezuela, Espafia, Colombia y Ecuador, entre otros, y su implementacién
en organizaciones cooperativas de Argentina y Ecuador, mediante la capacitacién y
concientizacién a estudiantes en cursos de grado y posgrado; asi como la puesta en practica de
manera voluntaria por un nimero importante de cooperativas de Argentina; sumado a los
interesantes aportes y debates producidos en esos diversos ambitos, nutrieron el modelo
original, a la vez que generaron el desafio de su revisidn y actualizacion.



Las nuevas metas propuestas por la ACI relacionadas al compromiso con los ODS y la
recomendacién de la V Cumbre Cooperativa de las Américas (Buenos Aires, 2018,) que en su
Foro de Buen Gobierno y Responsabilidad Social Cooperativa, destaca que: el “Balance Social
Cooperativo es una herramienta del Cooperativismo frente a los desafios globales, tendiendo
al cumplimiento de los Objetivos del Desarrollo Sostenible”, nos impulsé a continuar
trabajando el balance social con perspectiva en los ODS.

Nos planteamos realizar una revisidon y adecuacién del MBSCI con la finalidad de incluir
nuevos indicadores en funcién de las metas propuestas por los ODS.

En el marco de la investigacién en curso “El balance social cooperativo y la inclusién de
los objetivos de desarrollo sostenible”, presentaremos el estudio de caso sobre la Cooperativa
Obrera Limitada de Consumo y Vivienda.

Objetivo del Trabajo

Analizar en la Cooperativa Obrera, la integracidon y medicién de los ODS.

Metodologia

A partir de los antecedentes del trabajo sistematico sobre Balance Social Cooperativo
sefialados sucintamente y los nuevos desafios surgidos de la Agenda 2015-2030 sobre ODS, se
elabord un marco tedrico conceptual de la investigacion.

Se efectud una busqueda, recopilacidn y andlisis documental de literatura y sitios web;
y la revisidn, comparacién, analisis y comprension de la informacién contenida en los dos
ultimos balances sociales aprobados y publicados por la cooperativa seleccionada (periodo
2017-2018 y periodo 2018-2019).

Se realiza un estudio de caso investigativo y exploratorio, a partir de las siguientes
preguntas de investigacidn écémo integrar los ODS a la actividad diaria de las cooperativas?
écémo medir el progreso? ées posible integrar los ODS al Balance Social Cooperativo?

La profundizacién en el estudio de estos interrogantes se aborda en esta primera etapa
en los siguientes objetivos y metas:

ODS 5. Igualdad de Género

5.5 Asegurar la participacion plena y efectiva de las mujeres y la igualdad de
oportunidades de liderazgo a todos los niveles decisorios en la vida politica, econdmica y
publica.

ODS 10. Reduccion de las desigualdades

10.2 De aqui a 2030, potenciar y promover la inclusion social, econdmica y politica de
todas las personas, independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen,
religion o situacidn econémica u otra condicion.

10.3 Garantizar la igualdad de oportunidades y reducir la desigualdad de resultados,
incluso eliminando las leyes, politicas y practicas discriminatorias y promoviendo legislaciones,
politicas y medidas adecuadas a ese respecto.



10.4 Adoptar politicas, especialmente fiscales, salariales y de proteccién social, y lograr
progresivamente una mayor igualdad.

ODS 12. Produccion y Consumo Responsables

12.2 De aqui a 2030, lograr la gestidn sostenible y el uso eficiente de los recursos
naturales.

12.5 De aqui a 2030, reducir considerablemente la generacién de desechos mediante
actividades de prevencidn, reduccion, reciclado y reutilizacion.

12.6 Alentar a las empresas, en especial las grandes empresas y las empresas
transnacionales, a que adopten practicas sostenibles e incorporen informacién sobre la
sostenibilidad en su ciclo de presentacién de informes.

Estudio de Caso de la Cooperativa Obrera

La Cooperativa Obrera es una empresa de la Economia Social, constituida bajo la doctrina
adoptada en 1844 por la Sociedad Equitativa de los Pioneros de Rochdale, que ubicaron al ser
humano como centro de su actividad, y a sus necesidades como la razéon de ser del
movimiento cooperativo.

Fundada en 1920 por un grupo de 173 vecinos de Bahia Blanca, con el objetivo inicial
de asegurar el precio justo, el peso exacto y la calidad del pan, con el correr de su propia
historia fue incorporando actividades para prestar servicios econémicos, sociales y culturales a
sus asociados, que son sus Unicos duefios y quienes administran democraticamente la entidad.
Es por esto, que su integracién en las comunidades en las que instala sus supermercados
cooperativos la hacen “la empresa social de los propios consumidores”.

En sus primeros 100 afios de vida, La Coope, como afectuosamente la llaman sus
asociados, se ubica entre las 7 mayores cadenas de supermercados del pais, con una
participacion de 4,25% del mercado nacional y de 33,5% de la regiéon donde tiene presencia,
segln datos de la consultora Nielsen. Asimismo, es la principal cooperativa de consumo con
mayor cantidad de asociados en Argentina, y la segunda mas importante de Latinoamérica.

Por su naturaleza cooperativa, busca llegar a la mayor cantidad de personas posible, y
por ello ha instalado sucursales en muchas poblaciones, incluso aquellas donde grandes
cadenas no tienen presencia debido a que priorizan el resultado econdmico a la prestacion del
servicio. Cuenta con mds de 2 millones de asociados a quienes brinda servicio a través de 134
sucursales en 4 provincias, que se encuentran distribuidas en 66 localidades, de las cuales el
62% tiene menos de 25.000 habitantes. Como parte integrante de la economia nacional y
regional, crea permanentemente nuevos puestos de trabajo, dando empleo directo e indirecto
a mas de 5.900 personas.

Poniendo al cumplimiento de las necesidades del ser humano como su prioridad, rige
su accionar con el objetivo de contribuir a la sostenibilidad econdmica, social vy
medioambiental de las comunidades donde esta presente y de la sociedad en general, con la
conviccién de que estas son las condiciones necesarias para construir un mundo mejor.

Su Misidn es satisfacer necesidades econdmicas, sociales y culturales de la poblacién,
procurando un adecuado equilibrio entre la calidad del servicio y la economia de precios.



La Cooperativa elabora y presenta El Balance Social Cooperativo (BSCoop), entendido
como una herramienta estratégica de evaluacion sistematica para analizar la actuacion de la
entidad en relacidn al cumplimiento de los Principios Cooperativos y su evolucién respecto de
los resultados alcanzados en periodos anteriores; consolidar la identidad cooperativa en sus
asociados, consumidores y recursos humanos a través de la comunicacién de sus resultados;
asumir la defensa politica del movimiento, mostrando acciones que van mas alld de lo
meramente econdémico segun lo establecido por la ACI, en el marco de la Década Cooperativa
y de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y obtener la certificacion de calidad de
Cooperativas de las Américas - Region de la ACL.

El BSCoop, se construye mediante un equipo interdisciplinario de colaboradores, que
representan a todas las areas de la entidad, bajo la supervision de la Gerencia General.

Anadlisis de los Balances Sociales - Ejercicios 107 y 108

De la revisidon y analisis del Balance Social Cooperativo de los periodos 2017-2018
(Ejercicio N2 107) y 2018-2019 (Ejercicio N2 108), extrajimos contenidos que sintetizamos, en
tanto contribuyen a interpretar nuestro estudio.

La organizacién ha emitido su Compromiso Publico basado en 10 puntos:

1. Garantizar el precio justo en beneficio del consumidor y contra acciones comerciales
desleales.

2. Desarrollar productos de marcas propias que favorezcan la economia familiar.

3. Acercar sus propias sucursales a los lugares donde vive la gente, facilitando la compra en los
distintos barrios y localidades de la regidén, para respetar el sentido de pertenencia de los
vecinos.

4. Controlar la calidad de los productos que comercializa y priorizar la preservacion del medio
ambiente, contribuyendo a la buena salud de la poblacion.

5. Atender con la mayor calidez y genuino interés las necesidades y aspiraciones de los
consumidores.

6. Reafirmar su identidad de empresa nacional en manos de los propios consumidores y
fomentar el ingreso de nuevos asociados como estimulo a la participacidn democratica.

7. Reinvertir en la region y dar preferencia en su abastecimiento a productores locales.

8. Observar una conducta transparente y ética, cumpliendo con todas las obligaciones
laborales, impositivas, comerciales y aduaneras.

Todo asociado tiene derecho y posibilidad de acceder a la informacion, conduccion vy
fiscalizacién de la entidad. Sus balances transparentan la realidad econdmica, social y cultural
de sus servicios.

9. Promover y realizar actividades sociales, educativas, culturales y de bien publico.

10. Defender los derechos del consumidor, sosteniendo al Ser Humano como centro y
destinatario de la actividad econdmica.

Por la naturaleza propia de la cooperativa, toda persona reviste la doble condicién de usuario-
duefio y asume solidariamente la defensa de si mismo como consumidor.

En su permanente proceso de expansién La Obrera deja en claro su caracter de
organizacién de "puertas abiertas", en tanto todos los consumidores pueden convertirse en
asociados a través de un rapido y facil tramite que consiste en presentar DNI y aportar S1.



Reconoce el poder performativo que implica la difusién del Balance Social Cooperativo
e incluye la “Visidn 2020” de la Alianza Cooperativa Internacional y Naciones Unidas vinculada
a un plan hacia 2020 cuya campafia global tuvo por objetivo consolidar el modelo empresarial
cooperativo como el lider reconocido de la sostenibilidad econdmica, social y medioambiental;
el modelo preferido por la gente y el tipo de organizacion empresarial de mas rapido
crecimiento.

En linea con esos objetivos la Cooperativa se abocd a 5 temas criticos
interrelacionados: Participacion, Sostenibilidad, Identidad, Marco Juridico y Capital.

A los efectos de este trabajo, nos referiremos a dos de ellos:

1. Participacidn: con la intencidn de incrementarla, tanto respecto de los miembros como del
gobierno institucional. Durante el ultimo ejercicio analizado se realizaron 35 Asambleas de
Distrito y se facilitd el tramite de la solicitud de las credenciales para participar en la Asamblea.

2. Sostenibilidad: con la pretensién de posicionar a las cooperativas como
constructoras de la sostenibilidad.

Sostenibilidad Econdmica: expansion incesante. Y la continuidad con el plan de
remodelaciones, equipamiento e instalaciones, sustentadas en la seguridad de los asociados y
empleados; la seguridad alimentaria; la imagen institucional y la optimizacién de los procesos
productivos. Entre las inversiones mas importantes citamos las reformas de frio alimentario
(equipos de frio, colocacién de puertas en heladeras exhibidoras y sistemas de monitoreo),
magquinarias de produccién para frigorifico a fines de mejorar la calidad de los productos
ofrecidos; la compra de grupos electrogenos y de autoelevadores eléctricos y encintadoras
para la mejora de la operatoria y condiciones de trabajo en los Centros de Distribucion.

Sostenibilidad Ambiental: a través de diferentes acciones para mitigar la Huella de
Carbono de la entidad, como la deteccidon temprana de fuga de gases refrigerantes de las
instalaciones de frio alimentario, utilizacion de gases refrigerantes con menor impacto sobre el
calentamiento global y reduccién del consumo de energia eléctrica. Instalacion de Puntos
Limpios en distintas localidades y en las areas administrativas para recupero y tratamiento de
residuos orgdnicos generados por las sucursales y depdsitos.

Sostenibilidad Social: mediante actividades gratuitas a la comunidad, donaciones vy
descuentos en las compras a distintas entidades y generacidn de nuevos puestos de trabajo.

Asimismo, en la introduccidn se expone un apartado con los 17 ODS en el cual se
describen los mismos y se presenta la grafica de cada uno de los objetivos que se podra
encontrar luego en los principios cooperativos que reflejen informacidn relativa a ese ODS.

Resultados del BSCoop y su relacion con los ODS

Continuando con la composicién del BSCoop, pasaremos a referirnos a los apartados en que se
analizan y evallan los Principios Cooperativos con la finalidad de ponderar su cumplimiento.

Cada uno de ellos se enuncia por separado, se detallan los distintos aspectos a evaluar,
denominados dimensiones. En cada una de las dimensiones se presentan las variables,
indicadores e informacion cualitativa para comunicar los datos mediante textos y graficos
(dibujos, mapas, fotos, etc.) en distintas unidades de medida (cantidades absolutas,



porcentajes, pesos, unidades, litros, toneladas, etc.).En algunos casos los datos se comparan
con el ejercicio anterior y se muestra su variacion de modo de evidenciar la evolucién y
visualizar el progreso entre periodos.

A partir del afio 2017(Ejercicio N2 107), los ODS se mencionan en cada uno de los siete
Principios Cooperativos, de acuerdo a la relacidon e identificacién que la institucion ha
efectuado con cada uno de ellos. Se los presenta con la leyenda Cumpliendo con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible.

En las Tablas 1, 2 y 3 abordamos los ODS objeto de nuestro estudio.

En virtud de la comprensidn del contenido de los ODS seleccionados; y de la revision,
andlisis y sintesis de la informacidon contenida en cada principio; establecemos Ia
implementacion de cada ODS en las dimensiones que en cada uno detallamos. Véase la
transversalidad, destacandose que el conjunto de los tres ODS se receptan en los 7 Principios
Cooperativos.

Tabla1l Objetivo de Desarrollo Sostenible N° 5

Igualdad de 1. Principio 1: Adhesién Voluntaria y Abierta

Las cooperativas son organizaciones voluntarias, abiertas a todas
las personas capaces de utilizar sus servicios y dispuestas a aceptar las
responsabilidades de ser asociado sin discriminacidn social, politica,
religiosa, racial o de sexo.

Género

Dimensidn: Apertura Cooperativa

Dimension: No discriminacion

Principio 2: Gestién Democratica por parte de los asociados

Las cooperativas son organizaciones gestionadas
democraticamente por los asociados, los cuales participan activamente
en la fijacidn de sus politicas y en la toma de decisiones. Los hombres y
mujeres elegidos para representar y gestionar las cooperativas son
responsables ante los asociados. En las cooperativas de primer grado, los
asociados tienen iguales derechos de voto (un asociado, un voto), y las
cooperativas de otros grados estan también organizadas de forma
democratica.

Dimensién: Participacién en Asambleas
Dimensidn: Accesibilidad a cargos sociales

Principio 5: Educacion, Formacion e Informacién

Las cooperativas proporcionan educacion y formacion a los
asociados, a los representantes elegidos, a los directivos y a los
empleados para que puedan contribuir de forma eficaz al desarrollo de
sus cooperativas. Informan al gran publico, especialmente a los jévenes y
a los lideres de opinidn, de la naturaleza y beneficios de la cooperacion.
Dimensidn: Actividades en Educacion y Capacitacion para el Desarrollo del
Personal
Dimensidn: Actividades de Capacitacion en Formacién Cooperativa
Dimensidn: Actividades en Educacion y Capacitacion en Seguridad e
Higiene Laboral

Elaboracién Propia, Fuente: BSC N2 108 Cooperativa Obrera Ltda.




Tabla2 Objetivo de Desarrollo Sostenible N° 10

Reduccion de
las

Desigualdades

Principio 1: Adhesidn Voluntaria y Abierta
Dimensidn: Apertura Cooperativa
Dimensidn: No discriminacion

Principio 2: Gestién Democratica por parte de los asociados

Dimensidn: Participacién en Asambleas
Dimensidn: Accesibilidad a cargos sociales

Principio 3: Participacion Econdmica de los asociados

Los socios contribuyen equitativamente al capital de sus cooperativas y lo
gestionan de forma democratica. Normalmente reciben una compensacion, si la
hay, limitada sobre el capital integrado como condicién de ser asociado. Los
asociados asignan los excedentes para todos o algunos de los siguientes fines: el
desarrollo de su cooperativa, el beneficio de los asociados en proporcién a sus
operaciones con la cooperativa y el apoyo de otras actividades aprobadas por
los mismos asociados.

Dimensidn: Asignacidn de excedentes repartibles y compensacion limitada del
capital

Dimensidn: Capital como propiedad comun

Dimensién: Precio Justo

Dimensidn: Valor Agregado Cooperativo (V.A.C)

Principio 5: Educacion, Formacion e Informacién

Dimensidn: Actividades en Educacion y Capacitacion para el Desarrollo del
Personal

Dimensidn: Actividades de Capacitacion en Formacién Cooperativa
Dimensidn: Actividades en Educacion y Capacitacion en Seguridad e Higiene
Laboral

Principio 7: Interés por la Comunidad
Al mismo tiempo que se centran en las necesidades y los deseos de los
asociados, las cooperativas trabajan para conseguir el desarrollo sostenible de
sus comunidades.
Dimensidn: Alimentacion y Salud
Dimensién: Medio Ambiente
Dimensidén: Educacién y Cultura
Dimensién: Participacién en la Comunidad

Elaboracién Propia, Fuente: BSC N2 108 Cooperativa Obrera Ltda.




Tabla 3 Objetivos de Desarrollo Sostenible N° 12

Produccién y Consumo | Principio 3: Participacion Econdmica de los asociados

responsables Dimensién: Precio Justo

Principio 4: Autonomia e Independencia

Las cooperativas son organizaciones autonomas de
autoayuda gestionadas por sus asociados. Si firman acuerdos con
otras organizaciones, incluidos los gobiernos, o si consiguen capital
de fuentes externas, lo hacen en términos que aseguren el control
democratico por parte de sus asociados y mantengan su autonomia
cooperativa.
Dimensién: Independencia en Sistemas Informaticos

Principio 6: Cooperacién entre Cooperativas

Las cooperativas sirven a sus asociados lo mas eficazmente
posible y fortalecen el movimiento cooperativo trabajando
conjuntamente mediante estructuras locales, nacionales,
regionales e internacionales.

Dimensién: Desarrollo de Proyectos a través de otras cooperativas

y/o entidades

Principio 7: Interés por la Comunidad
Dimensién: Alimentacion y Salud

Dimension: Medio Ambiente

Elaboracién Propia Fuente: BSC N2 108 Cooperativa Obrera Ltda.

En la Tabla 4 ilustramos la Estructura Socio Laboral de la Cooperativa Obrera tomando
como base el Modelo de Balance Social Cooperativo Integral’.En la misma asentamos la
informacién recogida de los Ejercicios N2 107 y N2 108 del Balance Social Cooperativo de la
Cooperativa Obrera. Este cuadro de sintesis contribuye al analisis de las dimensiones Apertura
Cooperativa y No discriminacidn, correspondientes al Primer Principio Cooperativo,
dimensiones que son transversales a los ODS 5 Igualdad de Género y 10 Reduccién de las
Desigualdades. Asimismo, favorece el examen de las dimensiones Participacion en Asambleas
y Accesibilidad a cargos sociales, relativos al Principio Gestién Democratica por parte de los
asociados. Dichas dimensiones también transversales a los ODS 5 y 10.

7 FERNANDEZ LORENZO, L., GEBA, N., MONTES, V. y SCHAPOSNIK, R. (1998). P4g.46.




Tabla 4 Estructura Socio Laboral de la Cooperativa Obrera Ltda.

Balznee Social Ejercioo anual N2 finalizads el 28/00/2009
ESTRUCTURA SOCID-LABOAAL DE LA COOPERATIVA

Denominacién de |la cooperativa: COOPERATIVA OBRERA LTDA DE (ONSUMO ¥ VIVIENDA
(antidad de asociados @ |a fecha de cierre de gjercicio; 1.879.846
Cantidad de wabajedures a la fetha de tiere de eecicio 34678
VARWMBLES S0CI0-DEMOGRAFICAS Aspiadus Trabajetores
[")Porcemsperorprcto sltoisl de secsisdes | Ejarcicio Actual Ejarcicic Antarier Ejercicio Actual Ejercicio Antarior
[ Porodtisie sespaoto ol otsl detrsbasdores]  Cantidsd | Porosataie ]| Contidsd | Posoescaie [l Cartdsd | Poscestsie[™]) Canidad| Potoertsie ™)
1- Segin tipe de personas
Fersonas fisicas

Hombres 385532 4T% §19.372 47% 1244 6l%] 2148 61%

Mujeres 381820 3% ¥13.337 3% 1434 3¥W] 1378 3%
Perconas Jurideas 12494 1% 10.354 1%

Toral] 1.379846 100%]  1.744.063 100% 1674 100%] 3.526 100%
|3- Seiin edad Cantidad | Porcentaje[)|  Contidid  |Pocercaje [)] Cantdad | Poscestaje(”)| Candidad | Porcensaje ]|
Menores de 18 8282 J.48% 8.500 0.49% 2 0,05% 1 0,03%
De 18 a 35 afios 548 34B 23,17% 522083 29,93% 1721 46,79%] 1587 92 B3%
Mayores de 35 afias 1323216 72,3%%] 1.113.480 69,58% 1955 53,15%] 1328 51,B4%

Toral] 15375846 107, 79%] 1.725.083 100, 00% 3678 100,00%] 3.526 100, 00
3 - Segiin nacionalidad Cantbded | Porcestaje ]|  Canthded | Pocercate 1_'” Cartded | Porcestape () | Canddad | Porcertape ™)
Lrgentina 1375940 03, 79%] 1741133 99.83% 3625 08, 56%] 3443 97.65%
Extrznjera 3897 2.21% 2.930 017% 53 1.48% 83 2.35%

Totall 1.3792846 100 1.744.063 100% 3678 100%| 3.526 100%
4 - Segun antigiisdad Cantidad | Porceataje[)]  Cantided F‘wnwi![‘! Cartdad | Poscestaje ") | Candidad | Porcentaje ™)

< 5 afics 584028 36% 645929 3T% 1363 37% 1359 35%
25 afios < 10 aflos 5355693 25% 538.232 31% 655 15% 570 15%
=10 afios < 15 afios 507558 2% 402.140 23% 408 1% 238 1%
> 15 afics <20 afios 17 303 1% 17.009 1% 443 1% 569 16%
> 20 afics 125269 % 140.753 B% 714 19% 540 15%

Tatal] 1373846 100% 1724063 100% 3674 100% 3.526 100%

Elaboracién Propia. Fuente: BSC N2 108 Cooperativa Obrera Ltda.

Al analizar la dimensién Apertura Cooperativa, tuvimos en cuenta que la suma de los
habitantes de todas las localidades donde esta establecida la Cooperativa alcanza alrededor de
2.700.000 personas y el total de asociados conforme surge de la Tabla 4, en el Ejercicio Actual
es de 1.879.846 personas, de manera que casi el 70% de esa poblacién estad asociada a la
entidad. Los asociados se integran en un 47% hombres y 52%mujeres; llegando a casi el 30%
los menores de 35 afos. Porcentajes que se mantienen constantes si lo comparamos con el
Ejercicio Anterior. Los rangos etarios nos aportan un dato mas al analisis.

Esos datos nos ayudan para examinar la No Discriminacién. En ambos casos evaluamos
también que todos los consumidores pueden convertirse en asociados con la presentacion de
DNl y el aporte de S1.

La Cooperativa brinda iguales oportunidades a personas de distintas clases sociales,
ideales politicos, creencias religiosas o género, practicando de esta manera la inclusién y la no
discriminacién, dos conceptos presentes desde el inicio del movimiento cooperativo.
Concluimos en inferir el cumplimiento del ODS 5 Igualdad de Género y ODS 10 Reduccién de
las Desigualdades.

Podemos sumar datos para verificar el cumplimiento de las metas 5.5 y 10.2; que
forman parte de nuestro objeto de estudio, al relevar la informacidon de los indicadores
correspondientes a las dimensiones del Segundo Principio contenidas en la Tabla 1,
Participacidon en Asambleas: surge que el 52% de los delegados son mujeres, y se cuenta con
35 Distritos electorales, representativos de la ubicacién geografica de la Cooperativa. El 50%
de los consejeros son mujeres (accesibilidad a cargos sociales). Se constata igual porcentaje de



representacién que de mujeres asociadas, conforme la composiciéon de la Estructura Socio-
laboral segun tipo de personas (Tabla 4).

En el apartado al personal hay una secciéon de no discriminacién en la cual la entidad
manifiesta explicitamente su politica salarial en la cual explica “.. no existen diferencias
salariales que se vinculen con el género de los colaboradores o con su edad.”

Concluimos que la Cooperativa brinda iguales oportunidades a personas de distinta
edad, clases sociales, ideales politicos, creencias religiosas o género, practicando de esta
manera la inclusion social, la no discriminacion y el acceso a niveles decisorios de su
organizacion.

Continuando con el analisis de la transversalidad de los ODS 5 y 10, abordamos las
dimensiones Actividades en Educacién y Capacitacion para el Desarrollo del Personal y
Actividades de Capacitacion en Formacién Cooperativa; medidas en el Quinto Principio (Tabla
1). La informacidn publicada en el BSC N2 108 nos permite afirmar el cumplimiento de ambos
ODS, en tanto se comprueba que la Cooperativa concibe a la educacién y a la formacién como
un proceso que debe tener continuidad y estar abierto a los distintos actores sociales. A la vez,
se destaca la creacién de la Escuela de Dirigentes con la implementacidon del Programa de
Formacién de Delegados. Al profundizar en la meta 5.5 no encontramos indicadores por sexo,
en tanto dichas actividades estdn medidas por area tematica y destinadas a todas las personas
gue ocupan puestos o funciones en ellas.

La dimensién Asignacidn de excedentes repartibles y compensacion limitada del capital
enunciada en el Principio 3 Participacion Econdmica de los asociados (Tabla 2), guarda
cumplimiento con el ODS 10, en tanto la Cooperativa aplica la equidad al recompensar a los
asociados a través del retorno cooperativo y paga una tasa de interés no especulativa a las
cuotas sociales. De manera que respeta la doctrina y la normativa legal. Esto nos permite
inferir la aplicacién de la meta 10.4 respecto a la adopcién de una politica de retribuciéon y
proteccion social a sus asociados.

En cuanto al ODS 12 Produccion y Consumo Responsables (Tabla 3), su cumplimiento
lo verificamos al revisar la dimension Independencia en Sistemas Informdticos, ponderada en
el Principio 4 Autonomia e Independencia. Encontramos que la Cooperativa impulsa desde
hace varias décadas el uso eficiente de los recursos informaticos y recursos humanos
vinculados al drea de la Gerencia de sistemas. Ese proceso tiende a la autonomia plena en
tanto el 79% esta constituido por desarrollos propios. Entendemos que estas acciones se
orientan en direccién a la meta 12.2 en cuanto tiende al logro de una gestién sostenible.

Respecto de la dimensién Desarrollo de Proyectos a través de otras cooperativas y/o
entidades, del Principio 6 Cooperacion entre Cooperativas (Tabla 3), destacamos el Acuerdo
con la Cooperativa Foresta Ltda. para la comercializacién en todas las sucursales de la
Cooperativa Obrera, del compost orgdnico que aquella produce. Iniciativa enmarcada en el
proyecto “Aumentando la resiliencia climatica y mejorando el manejo sostenible de la tierra en
el sudoeste de la provincia de Buenos Aires”.

Las dimensiones Alimentacidn y Salud, y Medio Ambiente, ponderadas en el Principio 7
Interés por la Comunidad (Tablas 2 y 3) atraviesan los ODS 10 y 12. La Obrera desarrolld la

8 Cooperativa Obrera (2019), Balance Social Cooperativo, Ejercicio 108. Pag. 78.



marca propia Ecoop, surgida del “Programa de Alimentacion y Salud” junto a la Fundacion
Cecilia Grierson. Elabora productos reducidos en azucar, sodio, grasas saturadas y trans,
enriquecidos con omega 3. Ademads, ofrece productos para celiacos y resaltamos su
contribucién a mitigar la problematica de la obesidad infantil, que promueve mediante la
instalacién de kioscos saludables en el dambito educativo® junto al compromiso en Seguridad
Alimentaria nos indican la contribucién a las metas 10.3 y 10.4 y al ODS 12.

Diversos programas abordan el cuidado del medio ambiente y buscan motorizar
cambios culturales en los consumidores y la sociedad a fin de mejorar las relaciones entre la
humanidad y su medio. Algunas de las acciones fueron detalladas al referenciar el compromiso
de la entidad con la sostenibilidad ambiental. Inferimos el cumplimiento de los ODS 10 y 12
con orientacion en metas 10.3,10.4y 12.5.

Conclusiones

La Cooperativa tiene una tradicion de larga data en su compromiso con la identidad y reconoce
como centro de sus acciones al hombre, promoviendo a diario la participacién, la igualdad, el
respeto al medio ambiente y ejercitando un rol destacado en funcidn del servicio que brinday
la misidn que la guia, cual es el equilibrio en la calidad del servicio y la economia de precios.

De manera que los ODS hacen parte de su modelo de gestién, en tanto las acciones de
la entidad en cumplimiento de la Igualdad de género (ODS 5), Reduccion de las Desigualdades
(ODS 10) y Produccion y Consumo Responsables (ODS 12), son pre-existentes a la adopcion de
los ODS en la Agenda Internacional.

La Cooperativa Obrera identifica los ODS con los Principios Cooperativos, que dan
cuenta de las acciones diarias de la entidad alineadas a su cumplimiento. De modo que ambas
concepciones se funden en su medicién con las dimensiones e indicadores seleccionados para
cada uno de esos principios en el Balance Social Cooperativo, verificdndose en los objetivos
seleccionados en nuestro estudio (ODS 5, 10 y 12) una transversalidad cruzada en todos ellos,
conforme los resultados sefialados precedentemente.

De los balances sociales que analizamos surgen estas comprobaciones y también las
limitaciones que entendemos se desprenden de esa fusién mencionada y que se evidencian al
avanzar hacia las metas de los ODS.

Estimamos que a futuro es dable plantear dimensiones e indicadores de ODS ajustados
a metas, en funcién de la definicidn estratégica de la Cooperativa en la difusidn, promocién e
impulso de ellos. Explicitarlos generara tanto visibilidad como la ocasion para medir el
progreso y contribuir asimismo a su concienciacion.

9 . . . . .
A la fecha 5 kioscos saludables. Propician el consumo de alimentos como lacteos y frutas y la

disminucién de la oferta de los ricos en sodio, azlcares y grasas trans.
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