XI Simposio Internacional, XVII Jornadas de Investigacion - Accion en Turismo (CONDET 2023)

DISCURSOS Y PRACTICAS DE INTERVENCION TERRITORIAL
EN EL MARCO DEL PROGRAMA TURISTICO ARGENTINO
PUEBLOS AUTENTICOS (2016-2020)

Lopes de Oliveira William, Dornelles Laura.
Universidad Nacional de La Plata

INTRODUCCION, MARCO TEORICO, OBJETIVOS Y METODOLOGIA

El turismo se ha consolidado como una actividad central en el ambito de
planificacion y ejecucion de politicas territoriales en multiples lugares. Los destinos
turisticos mundialmente consolidados siguen manteniéndose como metas de visitacion
masiva, bajo las categorias tradicionales de sol/ y playa, montaiia o mismo en la esfera
hiper dinamica que cualifica las ciudades globales, templos turisticos por excelencia. Sin
embargo, determinadas localidades de menor extension demografica afuera de los
circuitos hegemonicos han ido ganando relevancia en el contexto evolutivo de dicha
actividad, como se observa, por ejemplo, desde la mitad final del siglo XX con el avance
de la tipologia de turismo rural. Pero, ;{porque sigue en ascension el interés turistico por
los asi interpretados territorios menores? jEn la condicion de destinos turisticos, qué
ventajas comparativas presentan en relacion a aquellos de masa? ;Como se desdobla la
relacion escalar local-global en esta coyuntura?

El interés turistico por determinados territorios menores — o como destaca Calzatti
(2011), por los territorios lentos- se revela, entre otras cosas, tras los matices temporales
materializados en sus paisajes que, al evocaren la nocion de patrimonio cultural, otorgan
a estos lugares la posibilidad de (re)insercion en el sistema mundo contemporaneo por
medio de sus singularidades culturales. En este caso, determinadas ldgicas
operacionalizadas en destinos turisticos ya madurados son parcialmente replicadas en
aquellos en vias de desarrollo, como por ejemplo el uso de practicas de marketing
territorial como el place branding (Foroudi y col, 2016). En este marco, el hacer turismo
se ha demostrado estratégico y eficaz en apropiarse de los recursos territoriales mas
endogenos como aquellos de valia identitaria — a través de la cultura y/o herencia
generacional -, lo que demuestra ser, pues, justamente el caso de los patrimonios
culturales.

A la luz del expuesto, el presente trabajo comprende un andlisis critico de una
politica turistica implementada y vigente en la Argentina en el quinquenio 2016-2020
denominada Pueblos Auténticos. Los objetivos de la investigacion se conforman en: (I)
interpretar desde una perspectiva geografica la conformacion estructural del programa;
(IT) comparar posibles propuestas a nivel internacional que lo han inspirado; (IIT) analizar
un objeto de estudio espacialmente definido — es decir uno de los pueblos adjuntos al
programa — como experiencia/practica empirica®!, y (IV) comprender de qué modo el
programa evoca los particularismos territoriales/regionales en sus discursos textuales,
visuales y verbales.

En términos metodoldgicos, el trabajo investigativo se utiliza del método de
Analisis de Contenidos, herramienta basada en el andlisis e interpretacion del discurso
desde su contexto y entorno, de la relacion con su exterioridad. Como fuentes de
exploracion si menciona folletos turisticos, videos, archivos de prensa, documentos de

8114 investigacion avanza estudiando el caso de la comuna de Moisés Ville, provincia de Santa Fe, referida
como la “Cuna del Judaismo en la Argentina” gracias a su particular proceso de conformacion territorial.
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naturaleza juridica, informes técnicos, actas de reuniones, acervo museistico, datos
estadisticos, entrevistas a informantes claves y también estudios antecedentes. En este
sentido, el recorrido metodologico se estructura en organizar, cruzar, compilar e
interpretar informaciones recolectadas para a posteriori producir un analisis critico de
coémo si articula el objeto de estudio en distintas escalas de planeamiento y ejecucion.

DISCUSIONES Y RESULTADOS PREVIOS

Pueblos Auténticos fue lanzado oficialmente en 2017 por el Ministerio del
Turismo, que conto6 con la colaboracion de distintas institucionales nacionales como otros
ministerios 'y secretarias, ademds de sectores privados. Es una iniciativa
interjurisdiccional. Desde su filosofia, el programa se pauta en fomentar el desarrollo
turistico de pequenias localidades dispuestas a lo largo del pais, proponiendo evidenciar
la heterogeneidad del vasto territorio nacional argentino y, asi, diversificar y fortalecer su
“oferta turistica”. En este marco, el programa se involucra en promover poblados que
presentan objetos y/o manifestaciones culturales interpretados como patrimonios,
conformando una red de operacionalizacion turistico-territorial en distintas escalas.

En relacion a los criterios de seleccion, el programa Pueblos Auténticos demarca
que los territorios interesados deben poseer: caracteristicas Unicas/distintivas culturales
y/o naturales; produccion artesanal y/o gastrondémica exclusiva/auténtica; arquitectura
caracteristica que acompaiie el perfil del pueblo tal como de su paisaje; limite poblacional
de hasta 7 mil habitantes; instrumentos de planificacion territorial; estrategias de fomento
de festividades y tradiciones representativas; disposicion de infraestructura y servicios
turisticos (MINTUR, 2017b, p.12). La idea central seria, entonces, utilizar de diferentes
categorias patrimoniales como pilares para el disefio de acciones especificas que resultan
en la (re)organizacion territorial de los pueblos vinculados al programa teniendo el
turismo como eje de intervencion. La propuesta agrupa las localidades participes a partir
de seis ejes tematicos: pueblos andinos, costeros, gastronomicos, historicos, inmigrantes
y rurales.

En su periodo de operatividad, que estuvo dividido en tres etapas de actuacion, la
politica turistica logrd seleccionar un total de 18 localidades: Isla Martin Garcia y La
Angelita (Buenos Aires), Antofalla (Catamarca), Camarones y Gaiman (Chubut), La
Cumbrecita (Cordoba), Concepcion de Yaguareté Cora (Corrientes), San Francisco de
Alfarcito y Purmamarca (Jujuy), Las Cuevas (Mendoza), Villa Traful (Neuquén), Playas
Doradas (Rio Negro), Cachi (Salta), La Carolina (San Luis), El Chaltén (Santa Cruz),
Moisés Ville (Santa F¢), Puerto Almanza y Tolhuin (Tierra del Fuego). Seglin el
MINTUR (2017), uno de los objetivos primarios es elegir al menos una localidad por
provincia.

Como anteriormente subrayado, el programa también fue pensado para incorporar
una red turistica de poblados a escala regional. Conforme sefiala el MINTUR (2017a), es
de interés armar una alianza con otras propuestas latinoamericanas similares, maduras o
incipientes, como serian los casos de Pueblos Magicos, creado en México en 2001, y
Pueblos Patrimonio, iniciativa colombiana de 2010. Dicha alianza también contaria con
la participacion de Perli, que oficialmente lanza su programa turistico en 2021 bajo el
nombre Pueblos con Encanto. Aunque estas propuestas similares de desarrollo turistico
en Latinoamérica estén aparentemente en expansion, ya en la década de 1980 nacia en
Francia un modelo asociativo cuyo eje de actuacion se organiza bajo la seleccion y
promocién de poblados rurales, y que, a lo largo de sus 40 afios, ha inspirado a distintos
paises a crearen sus propias propuestas involucrando patrimonio cultural y turismo en el
contexto de nuevas ruralidades.
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A principios de los anos 1980 Charles Ceyrac, entonces intendente de la comuna
francesa de Collonges-la-Rouge, encuentra una edicion especial de la revista Reader’s
Digest publicada en 1977 con el titulo Les Plus Beaux Villages de France (Los Pueblos
Mas Bonitos de Francia, en espafiol). La publicacion consistia en evidenciar la belleza
pintoresca de ciertos poblados franceses. Al notar que su pueblo pertenecia a la selecta
lista, Ceyrac decide contactar a intendentes de otras localidades mencionadas en la
publicacion, presentando asi la idea de crear una asociacion nacional en que se pudiera
reconocer y promover pueblos rurales de interés patrimonial. En este contexto se funda
en 1982 la asociacion homonima, con el objetivo de preservar determinadas localidades
nacionales de fenomenos como el estancamiento econdmico, declive demografico y, en
ciertos casos, la descaracterizacion del paisaje historico (Ducros, 2014).

Importa destacar que dicha iniciativa fue expandiéndose a nivel nacional
contemplando, inclusive, territorios franceses ultramarinos. Ya en los afios 1990 este
modelo primogénito ha inspirado la creacion de iniciativas asociativas similares en otros
territorios, como la region belga de Valonia (1994), la provincia Quebec en Canada
(1997), Italia (2001), Rusia (2003), Japon (2005), Espana (2011), region de Sajonia en
Alemania (2011), Suiza (2015) y Libano (2016).

En general, la asociacion autonoma francesa opera de dos ejes centrales, que se
fundamentan en (I) seleccionar — es decir reconocer oficialmente - los poblados de interés
patrimonial-paisajistico y (II) brindar estrategias de desarrollo turistico certificadas a
partir una marca/sello proprio. Conforme sefiala la asociacion en materiales disponibles
en su pagina web, el proceso de seleccion de localidades se divide en cuatro etapas, que
consisten: (I) obedecer los criterios de ingreso, como limite poblacional, poseer en el
territorio comunal sitios o edificios reconocidos por instituciones franceses de gestion
patrimonial, y atestar mediante documentacion el interés colectivo de unirse a la
asociacion; (II) realizar una pericia in loco de integrantes del comité de calidad de la
asociacion, buscando inspeccionar la calidad arquitectonica, urbanistica, patrimonial y
ambiental local, tal como las herramientas de planeamiento y gestion urbanas; (I1I)
analizar y discutir entre integrantes asociados los datos recolectados en campo, resultando
en una votacion para que se apruebe o rechace las candidaturas; (IV) firmar el documento
titulado Charte de Qualité (Carta de Calidad, en espafiol) que oficializa, mediante
miembros asociados y representantes comunales, la insercion de las candidaturas
homologadas hacia la asociacion.

Es relevante remarcar que la idea de calidad también gana densidad en los
discursos de las asociaciones derivadas de la iniciativa francesa®?, y que algunos de los
modelos asociativos — como el de Italia y Espafia — también prevén la exclusion de
localidades que, una vez adjuntas, no logran mantener con los requisitos de permanencia.

DISCUSIONES Y RESULTADOS PREVIOS

Preliminarmente, se observa que el programa argentino Pueblos Auténticos no
logré cumplir con su proposito de atender cada una de las 23 provincias nacionales, ya
que, como sefialan fuentes estudiadas, Formosa, Chaco, Santiago del Estero, Tucumaén,
La Rioja, San Juan, Misiones, Entre Rios y La Pampa no fueran atin contempladas. Por
otro lado, las provincias de Buenos Aires, Chubut, Jujuy y Tierra del Fuego poseen cada
dos pueblos vinculados al programa. Eso implica pensar en una concentracion regional
que, en cierta medida, hace contrapunto a lo pretendido por el programa, en resaltar la

82 Como lo demuestran Albarrén Periafiez y Pinassi (2022) en un estudio que compara Los Pueblos Mds
Bonitos de Espaiia y Pueblos Auténticos.
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diversidad nacional desde cada provincia. También se constata de modo anticipado que
el programa ha asumido la condicion, més alla de una politica publica, de una politica de
gobierno, puesto que con el cambio de gestion federal el programa si puso inactivo desde
el afio 2020.

Otro punto a ser analizado tiene relacion con el estrecho didlogo con la Comision
Nacional de Monumentos, de Lugares y de Bienes Historicos, pues en el afo de 2017
dicha institucion lanza, paralelamente a Pueblos Auténticos, el programa Pueblos
Historicos.®® Asi, se conforman dos estrategias nacionales concomitantes en que de un
lado se fomenta el turismo sostenible resaltando la fuerte heterogeneidad paisajistica del
territorio argentino, y del otro se aspira rescatar y poner en valor el patrimonio cultural
de poblados y asi fortalecer sus respectivas identidades. De hecho, de los 12 pueblos
insertados en dicha politica patrimonial, mitad también participa de la iniciativa Pueblos
Auténticos: Concepcion del Yaguareté Cora (Corrientes); San Francisco de Alfarcito
(Jujuy); Isla Martin Garcia (Buenos Aires); Moisés Ville (Santa Fe), Camarones y
Gaiman (ambos en Chubut). Los seis pueblos restantes serian Colonia Avigdor (Entre
Rios); Guanacache (Mendonza); Chamical (Salta); Goya (Corrientes); Tulumba y La
Cumbre (ambos en Cérdoba).

En relacion a los ejemplos internacionales, se verifica que expanden los modelos,
sea de asociativismo independientes, sea de politica estatal, y que, aunque presenten sus
particularismos estructurales, siguen teniente la seleccion, intervencion y promocion de
poblados como toénica de sus acciones. En la mayor parte de los casos se figura la
utilizacion de una marca, la delimitacion demografica como requerido de adhesion, las
narrativas evocando autenticidad/memoria rural, el enaltecimiento del paisaje como
espectaculo estético y, evidentemente, los discursos de singularizacion territorial. Eso
corroboraria la hipotesis de que, entre avances y rupturas, actualmente el asi interpretado
turismo rural viene configurdndose de modo ain mas complejo, plural y no menos
desafiador.
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