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Abstract: The role of the public sector is hotly debated, but
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Introducao

O debate entre aqueles que afirmam calorosamente que existe um trade-off entre eficiéncia econdémica e bem-
estar ¢ aqueles que defendem fortemente que o bem-estar é condicao necessaria para a eficiéncia, tem ganho
cada vez mais protagonismo na comunicagio social (Headey, Goodin, Muffels & Dirven, 2000). Perante
divergéncias politicas cada vez mais extremistas, torna-se relevante estudar o tipo de Estado que a priori estara
entre a extrema-esquerda e a extrema-direita. Trata-se do Estado-Providéncia, que se caracteriza
principalmente pela redistribuicao de uma parte da riqueza das classes mais favorecidas para as familias mais
desamparadas. Esta tipologia serd objeto de investigacio neste estudo. Deste modo, pretende-se
primeiramente entender que movimentos sociais e politicos estiveram por detrds da emancipagao do Estado-
Providéncia, contextualizando no tempo e no espago todos os acontecimentos histéricos, posteriormente
procura-se identificar quais as particularidades deste tipo de estado que podem ser identificadas na Europa e
por fim constatar que pressoes globais podem afetar a sustentabilidade do Estado-Providéncia, apresentando
solugdes para estes problemas.

A resposta aos objetivos mencionados acima serd dada ao longo das secgdes seguintes. A primeira sec¢ao
corresponde 2 evolu¢ao do Estado-Providéncia, nomeadamente no territdrio europeu, desde a revolugao dos
trabalhadores alemaes, que conquistaram em 1881 o seguro social publico até a atualidade, passando pela
época de ouro das politicas sociais no pds-segunda guerra mundial e pela decadéncia da esfera social do Estado
com a vitdria de politicos conservadores e a crise petrolifera dos anos 1970. A secgao seguinte refere-se aos
modelos de Estado-Providéncia desenhados por Esping-Anderson: Liberal, Corporativista e Escandinavo. A
terceira secgao apresenta o modelo da Europa do Sul delineado por Pedro Adao e Silva, onde se insere
Portugal, Espanha, Itdlia e Grécia. A quarta sec¢ao incide sobre as pressoes globais que caracterizam a
atualidade e ameacam significativamente a sustentabilidade a longo prazo do Estado-Providéncia. Por fim, a
ultima sec¢ao apresenta a conclusao, onde se sumarizam as principais evidencias e reflexdes desta investigagao.

1. EvoLugAo Do EsTADO-PROVIDENCIA

Atualmente sao cada vez mais frequentes as discussoes veementes, idealizadas ou com grande rigor teérico
sobre o fim da dimensao social do Estado. Concebem-se novas formas de solidariedade e coloca-se em questio
qual o papel do Estado na sociedade (Nogueira, 2001). Estas inquictagdes sio debatidas ha décadas. Desde o
século XIX que os economistas politicos se preocupam em perceber qual a melhor relacio que se pode
estabelecer entre o capitalismo ¢ o bem-estar da populagio. Do extremo liberal rejeita-se qualquer forma de
protec¢io social e a menor regulagio politica possivel, do outro extremo, mais progressista, defende-se o
oposto. Entre estas duas posicoes radicais, encontra-se a social-democracia, caracteriza pela formulacio de
politicas publicas de bem-estar que incorporam a redistribui¢io da riqueza (Esping-Anderson, 1990) ¢ o
investimento publico na esfera social (Nogueira, 2001). As politicas social-democratas promovem a marcha
progressista das forcas de produgio, pois acreditam que com a erradicagio da pobreza, a diminui¢io do
desemprego estrutural e o acesso a satde e educacio, os trabalhadores aumentam a sua produtividade,
traduzindo-se em grandes ganhos de eficiéncia para as empresas ¢ por consequéncia para a nagio (Esping-
Anderson, 1990).

No decorrer das ultimas décadas do século XIX, o partido social democrata ganhou for¢a no Império
Alemio (Nogueira, 2001). O nimero de operdrios crescia a um ritmo acelerado, paralelamente com o intenso
processo de urbanizagio e industrializacio (Zahreddine & Starling, 2020). A classe operdria sentia-se
explorada pelas empresas, pois para além das baixas remuneragoes oferecidas, em caso de doenga ou velhice
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nio era prestado qualquer apoio por parte do Estado (Nogueira, 2001). Dadas as dificuldades econémicas
sentidas pela maior parte da populagao, a caridade prestada pela familia ou institui¢oes religiosas nao era
suficiente para atender a todos. A pobreza ¢ a fome marcavam aquela época (Esping-Anderson, 1990). E a
revolta por parte dos operdrios aumentava de dia para dia. O Estado Alemao tentou reprimir os movimentos
sociais reivindicativos. No entanto nio obteve sucesso (Zahreddine & Starling, 2020). Apercebendo-se que
através da forga era impossivel manter a ordem da nagao, decidiu implementar algumas reformas sociais para
acalmar a revolta trabalhista (Nogueira, 2001). Deste modo, no ano de 1881, pela mao do chanceler
Bismarck foi legislado, pela primeira vez, o seguro social publico (Nikolova & Bejan, 2022). Com esta
reforma foi assegurada  classe operdria um seguro contra doengas ¢ acidentes de trabalho (Nogueira, 2001).
Em 1889 introduziram-se pensoes para os trabalhadores acima dos 70 anos de idade, dando-se os primeiros
passos rumo a uma espécie de providéncia social (Zahreddine & Starling, 2020).

Apenas trinta anos depois, no ano de 1911, a Gra-Bretanha alcangou a Alemanha com a implementagao de
pensoes de velhice e seguros de satde. Além disso, instituiu o subsidio de desemprego, de forma a diminuir a
pobreza que tinha aumentado nos ultimos anos, dado o exponencial crescimento da industria no seio da
economia britanica (Nikolova & Bejan, 2022). Poucos anos depois, nos restantes paises europeus, a produgao
industrial comegou a ganhar peso na formagao da riqueza nacional, sendo um dos principais mercados de
trabalho das familias europeias. E perante uma sociedade cada vez mais industrial, a politica social era
necessaria, pois os modos pré-industriais de ajuda social, como a familia, a igreja, as institui¢des de caridade e
os organismos de solidariedade social sao destruidos pelas forgas ligadas 4 modernizagao, como a urbanizagao,
o individualismo ¢ a dependéncia do mercado (Esping-Anderson, 1990; Vazquez, 2007). Deste modo, entre
1911 € 1920 empreenderam-se os primeiros passos de politica social nestes paises (Pereira, 1999).

Por esta época, a Alemanha encontrava-se mais avanga que os outros paises europeus, em matéria de
reformas sociais. O caminho era no sentido da universalizagao dos seguros e subsidios sociais, dado que estes
anteriormente eram restritos a classe dos trabalhadores industriais (Pereira, 1999). Para as restantes nagoes
europeias, a ideia da cobertura universal dos seguros sociais surgiu nos anos 30 do século XX. Por um lado,
para combater a pobreza ¢ a fome causada pela Grande Depressao nos Estados Unidos da América, por outro
para resistir 4 aparente ameaga comunista. Deste modo, os direitos sociais das familias eram assegurados,
independentemente das contribui¢des anteriores para o sistema de seguranca social (Nikolova & Bejan,
2022). Para a maioria dos paises europeus, a terceira década do século XX também foi marcada pela
introdugio do saldrio minimo nacional. Esta politica social proporcionou um melhor nivel de vida a todos os
trabalhadores (De Mello, Corréa & Jorge, 2002).

Perante estas transformagoes politicas, na década de 40 do século XX, os ingleses criaram a expressao
Welfare State, para intitular o Estado que adota reformas sociais, com vista a garantir o bem-estar da
populagio. Em portugués a expressao foi traduzida para Estado-Providéncia (Nogueira, 2001). O Plano de
Beveridge, apresentado ao governo britinico em 1942, constitui o primeiro documento a marcar os
principios do Welfare State (Cardoso, 2010; Nogueira, 2001). Para além das reformas sociais anteriormente
impostas, novas politicas ptblicas foram desenhadas. Como o acesso universal e gratuito a servi¢os de satde
com qualidade; a provisio de meios para a reabilitagio profissional, para promover a manutengio do
emprego; a prote¢ao durante a maternidade ¢ 0 amparo em situagoes de viuvez e miséria (Beveridge, 1942).
Na segunda metade do século XX, apés o fim da Segunda Guerra Mundial, a maioria das nagdes europeias
adotaram medidas elencadas no Plano de Beveridge, como uma forma de reconstruir os seus paises, tanto
econdémica como socialmente (Cardoso, 2010). Deste modo, entre os anos 1945 e 1970, o Estado-
Providéncia viveu a sua idade de ouro. Esta fase caracterizou-se pelo desenvolvimento do universalismo na
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prestagao de servigos publicos aos cidadaos, tendo por base as medidas econdmicas keynesianas promotoras
do pleno emprego, assim como, pelo consenso politico alargado em matéria de direitos humanos basicos e
pela maior capacidade de corrigir as desigualdades sociais resultantes da economia de mercado e do
individualismo da sociedade (Madureira, 2020).

O crescimento exponencial do Estado-Providéncia deve-se em grande parte ao contributo do economista
britinico John Keynes (Nogueira, 2001). Numa escrita simples ¢ acessivel a qualquer leitor, Keynes elucidou
que uma nagao ¢ constituida por um conjunto de familias e se por quaisquer motivos essas familias nao estao
dispostas a gastar o suficiente para realizar uma obra de valor para a sociedade, deve ser o representante
coletivo dessas familias a fazer tal investimento. Posto isto, a estratégia econdémica dos Estados Providéncia
passa pela ampliagao do investimento por parte do Estado, como uma forma de aumentar o Produto Interno
Bruto do pais (Bagchi, 2023). A politica keynesiana contribuiu ainda para estimular o aumento do poder de
compra das familias, uma vez que a produgao aumentou exponencialmente e para escoar tantos produtos, as
empresas baixaram os pregos. Esta medida proporcionou, naqueles anos, melhor da qualidade de vida a
populagio (Estanque, 2017).

Da década de 70 do século XX até aos dias de hoje, o Estado-Providéncia desacelerou o seu progresso
reformista, uma vez que as grandes transformagdes ocorreram nas décadas anteriores (Madureira, 2020) ¢ a
crise petrolifera de 1973-74 provocou desconfiangas neste tipo de Estado e na viabilidade deste. Para além
disso, as vitérias de Margaret Thatcher no Reino Unido e de Ronald Reagen nos Estados Unidos da América
encaminharam a novas formulas e propostas politicas para reduzir a interveng¢ao do estado na economia e na
assisténcia social (Estanque, 2017). Apesar desta trajetéria mais lenta, o Estado-Providéncia mantém-se hoje
como um padrao de politica social. Economicamente representa a reducao da dependéncia individual do
mercado privado (Nikolova & Bejan, 2022). Moralmente defende a justica social, a solidariedade, a igualdade
¢ o universalismo. E politicamente constituiu a democracia liberal que se opde a ditaduras fascistas ou
bolchevistas (Nogueira, 2001).

2. MODELOS DE ESTADO-PROVIDENCIA DE ESPING-ANDERSON

Apesar das caracteristicas mencionadas na sec¢ao anterior, o Estado-Providéncia nao ¢ idéntico em todos os
lugares do mundo, pois apresenta singularidades de regido para regiao (Esping-Anderson, 1990). Dada esta
heterogeneidade de caracteristicas, pode ser idealizado um modelo de Estado-Providéncia para cada 4rea
geogrifica. Com base nesta premissa, o sociélogo dinamarqués Esping-Anderson estabeleceu, no seu livro
The Three Worlds of Welfare Capitalism, trés modelos de Estado-Providéncia (Powell, Yorik & Bargu,
2020). No ano de 1990, Esping apresentou esta obra literdria e recebeu aplausos e elogios (Arts & Gelissen,
2002). Trinta anos depois, este livro tornou-se um cldssico moderno e representa um cinone na politica
social comparada, contra o qual qualquer estudo subsequente se deve basear. E dificil encontrar um artigo
cientifico que compare os Estados-Providéncia em paises democraticos avangados, que nao cite este trabalho
seminal (Powell, Yéritk & Bargu, 2020). A tipologia de Esping-Anderson tem o poder de transformar e
inspirar a investiga¢io académica hd mais de um quarto de século (Deeming, 2017).

Os tipos ideais de Estado-Providéncia de Esping-Anderson sio holisticos, uma vez que dio uma visio
panorimica das caracteristicas essenciais, sem descrever as pequenas particularidades. Esta idealizagao reside
na simplificacao e distanciamento dos detalhes. Assim, quanto comparado um Estado-Providéncia real com o
seu modelo ideal de Estado, alguns desvios sao realgados. Por esta razao os tipos ideais sao utilizados apenas
como instrumentos conceituais para comparacio ¢ medicio da realidade (Arts & Gelissen, 2002).
Teoricamente, Esping-Anderson apoiou-se em autores que desenvolveram trabalhos similares ao seu. No
entanto, as abordagens destes nao o convenciam. Modelos teéricos que pontuavam a nagio no que dizia
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respeito a urbanizagao, ao nivel de crescimento econémico e & propor¢ao de idosos na estrutura demografica;
colocavam em duavida a visao do industrialismo, uma vez que excluiam medidas relevantes como os
movimentos da classe operdria. Em alternativa, modelos que comparavam as nagdes com base na forga dos
partidos de esquerda e movimentos reivindicativos focavam-se excessivamente nos gastos publicos. Este foco
podia ser enganou-se, pois nem todos os gastos tinham o mesmo impacto na sociedade, alguns Estados
gastavam grande parte do seu or¢amento para funciondrios publicos privilegiados (Esping-Anderson, 1990).

Deste modo, Esping-Anderson desenhou os seus modelos adotando como varidveis trés principios
fundamentais. O primeiro diz respeito a desmercadorizagao, que se traduz na capacidade das familias e
individuos garantirem uma situagao de vida socialmente aceitdvel, independentemente da sua participagao no
mercado (Ferragina & Filetti, 2022). O segundo principio refere-se a estratificagio social, ligado
principalmente as desigualdades sociais e de oportunidades da sociedade e o terceiro principio alude a forma
como as atividades do Estado estao interligadas com o papel do mercado e da familia na provisao social
(Esping-Anderson, 1990).

Na sua obra o primeiro modelo apresentado foi o anglo-saxénico, que tal como o seu nome indica, inclui
paises de lingua inglesa, como o Reino Unido, Estados Unidos da América, Canada e Australia. Nestas
nagdes, o nivel de desmercadorizagao ¢ baixo, uma vez que todos, exceto os que fracassaram no mercado, sao
encorajados a procurar assisténcia social no setor privado (Esping-Anderson, 1990), o setor ptiblico apenas
almeja ter como beneficidrias as pessoas com rendimentos mais baixos ou consideradas marginais (Madureira,
2020). No entanto, existe um beneficio publico minimo e igualitdrio para toda a populagiao. Mas sendo o
beneficio tao reduzido, as pessoas que se encontram em melhor situagio voltam-se para o setor privado, onde
negoceiam seguros ¢ beneficios adicionais, para complementar a modesta igualdade, uma vez que esta classe
ambiciona um bem-estar maior. Além disto, uma parte da despesa publica destina-se ao subsidio fiscal dos
planos privados de bem-estar. O resultando desta situagao transforma-se num dualismo social: os mais pobres
dependem do Estado ¢ os mais ricos do mercado (Esping-Anderson, 1990).

Neste modelo, o mercado interpreta o papel principal sobrepondo-se ao papel da familia e do Estado, isto
porque, o Estado incentiva-o tanto passivamente, garantindo apenas o minimo a populag:'lo, como
ativamente, subsidiando regimes de seguranga social privados (Esping-Anderson, 1990). A familia perde a sua
importincia, uma vez que este modelo tio dependente do trabalho, promove o individualismo (Arts &
Gelissen, 2002). Nos paises de lingua inglesa a legitimidade das empresas responséveis pelo bem-estar ¢ das
institui¢oes privadas aumentou ao longo do ultimo quarto de século, tal como o poder desenfreado das
empresas multinacionais. Deste modo, assiste-se a uma contenc¢ao do Estado-Providéncia, pois, para além do
referido, cada vez mais servigos publicos sao privatizados, diminuindo as despesas publicas em matéria social
(Deeming, 2017).

O modelo corporativista inclui paises, como Alemanha, Austria, Franca e Itdlia, onde domina a
universalidade do seguro social, foram dos primeiros paises a deter seguros universais e ainda hoje mantém
esta politica social. No entanto, esta medida ¢ insuficiente para garantir uma desmercadorizagao substancial,
dado que os beneficios dependem quase inteiramente das contribui¢ées que os individuos prestam enquanto
trabalham. Neste modelo, a redistribui¢ao de rendimentos ¢ minima, pelo que as diferengas de estatuto social
sao evidentes ¢ nao existe forma de as diminuir. Dentro da familia, cada elemento também tem um lugar
definido; como estes paises sao tipicamente moldados pela igreja, tendem a preservar a familia tradicional,
onde o papel da esposa ¢ cuidar dos filhos e 0 do marido trabalhar para sustentar o agregado familiar. Como
tal, os incentivos 4 maternidade sao aliciantes e as creches encontram-se subdesenvolvidas, uma vez que
poucas maes recorrem a estas institui¢oes para cuidar dos filhos. Nestes paises, o Estado sé intervém quando a
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capacidade da familia para servir os scus membros estd esgotada (Esping-Anderson, 1990). Analisando a
estrutura deste modelo depreende-se que as organizagdes, ao lado das familias, representam uma parte
significativa da assisténcia social, tendo por esta razao uma importincia acrescida na sociedade (Madureira,
2020).

Por fim, o modelo escandinavo, que abrange a Noruega, Suécia, Dinamarca, Finlandia e Islandia,
caracteriza-se por oferecer beneficios generosos ¢ iguais para todos os cidadaos, independentemente dos
rendimentos auferidos anteriormente, contribuicoes efetuadas ¢ desempenho no mercado. Este sistema
promove a igualdade aos mais altos padroes e nao uma igualdade de necessidades minimas e bésicas; todos os
individuos beneficiam dos apoios e seguros publicos, todos sao dependentes destes e portanto todos se sentem
obrigados a pagar impostos ¢ contribuir para o sistema publico. Desta forma, o Estado arrecada recursos
suficientes para conceder transferéncias diretas a criangas e assume a responsabilidade de cuidar de jovens,
idosos ¢ desamparados, assumindo assim o papel central na sociedade ¢ eliminando a dependéncia do
mercado ¢ a estratificagio social (Esping-Anderson, 1990). Os paises pertencentes a este modelo preocupam-
se em assegurar o pleno emprego, uma vez que para manter um sistema de seguranca social soliddrio de alto
nivel ¢ preciso garantir que a maioria das pessoas esta empregada, de forma a descontar uma parte do seu
saldrio para a seguranga social (Arts & Gelissen, 2002).

3. MoDELO DA EUROPA DO SUL

Nos trinta anos seguintes & publicagio destes trés modelos, a tipologia de Esping-Anderson tem sido
debatida, criticada, reavaliada e alargada (Ferragina & Filetti, 2022; Powell, Yéritk & Bargu, 2020). Uma
critica relevante a esta tipologia ¢ que nela nio se encontram incluidos sistematicamente os paises
mediterrinicos (Arts & Gelissen, 2002). Para preencher esta lacuna o sociélogo Pedro Adao e Silva (2002)
criou um modelo para a Europa do Sul. Os paises incluidos neste novo modelo de Estado-Providéncia sao
Espanha, Grécia, Itdlia e Portugal, além de todos pertencerem ao sul europeu, apresentam caracteristicas
fisicas, histdricas e sociais similares. Relativamente & componente fisica, todos possuem um clima
mediterrineo temperado, uma topografia montanhosa e sio peninsulas com uma costa maritima extensa, mas
sem rios navegdveis (Silva, 2002). Estas caracteristicas peculiares tém impacto no desenvolvimento social
destas nagoes. Em primeiro lugar, como os terrenos agricolas sao férteis e ficeis de cultivar, nio existe um
impulso para modernizar a agricultura, mantendo-se assim o padrao agricola de trabalho intensivo, que atrasa
o fenémeno de éxodo rural (Malefakis, 1995). Em segundo lugar, o relevo acidentado prejudica a
comunica¢do, uma vez que dificulta a construcio e manutengao das vias rodovidrias e ferrovidrias, tao cruciais
para o desenvolvimento do comércio interno. Em tltimo lugar, os recursos minerais, como o carvio ¢ o ferro,
s30 escassos, o que penaliza o crescimento da industria (Silva, 2002).

No que diz respeito as caracteristicas historicas, todos os paises referidos estiveram sobre o dominio de um
regime totalitdrio durante grande parte do século XX, seguindo-se anos de transi¢io democrdtica, até a
consolidagio da democracia e posteriormente 4 integracio na Unido Europeia (Silva, 2002). Em Portugal,
Espanha e Itdlia prevalece a presenca proeminente da igreja catdlica (Ranqueta, 2008). Até finais do século
XX aigreja e o Estado encontravam-se ligados, levando a um atraso no processo de secularizagao da economia
¢ ao impedimento do desenvolvimento do Estado-Providéncia, uma vez que o papel da igreja era
determinante na assisténcia social e protecio do modelo tradicional de familia patriarcal, onde a mulher
assumia o papel de cuidadora do lar e da familia (Silva, 2002). No caso portugués, foi durante a ditadura
salazarista que o governo centrou a ajuda aos carenciados nas institui¢oes da igreja catélica, tendo o Estado
assumido uma fungio de subsidiariedade, continuando a sua atuagao na 4rea social sob a influéncia da igreja
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(Madureira 2020). Do ponto de vista social, os quatro paises deste modelo encontram-se num processo de
modernizacio e consolidagio dos regimes democréticas (Ranqueta, 2008). Deste modo, a sociedade revela
marcas de modernidade que coexistem com valores e tradigoes mais antigos, muitas das vezes pré-industriais
(Silva, 2002).

Depois de definidos os paises que pertencem ao modelo do Estado-Providéncia do sul, Pedro Adao e Silva
(2002) selecionou como varidveis para a sua andlise: a protecao social, o mercado de trabalho ¢ a familia. A
proteg¢ao social destes paises caracteriza-se por esquemas bismarckianos de substitui¢ao de rendimentos, ou
seja, o valor das pensoes de reforma, do subsidio de desemprego, do subsidio de doenga, entre outros depende
das contribui¢oes anteriormente realizadas ¢ do estatuto ocupacional do individuo (Mendes, 2016; Silva,
2002). Além disso, existem picos de protecdo para certos grupos sociais ¢ os esquemas de pensio sio
altamente fragmentados, dado que apresentam taxas bastante favoraveis para grupos profissionais de setores
bem remunerados e funcionarios publicos. Com efeito, verifica-se um dualismo entre pessoas bem protegidas
¢ outras menos amparadas, provocando uma evidente estratificagio social. Por fim, as apropriagoes
particulares dos recursos do Estado refor¢am o clientelismo que caracteriza o sistema politico destes paises,
bem como a vasta economia informal, que surge numa tentativa das firmas fugirem aos impostos do governo
ou nio registarem os seus colaboradores (Silva, 2002).

Nos primeiros anos do século XX, o mercado de trabalho do modelo do sul evidencia elevados niveis de
desemprego, principalmente em Espanha, Grécia e Italia (Silva, 2002). Esta situagao afeta principalmente as
pessoas com niveis de educa¢do mais baixo e¢ mais vulnerdveis a choques que afetam o mercado, como as
mulheres, jovens ¢ desempregados de longa duragio (Ruesga & Vifas, 2022). Perante niveis clevados de
desemprego e baixos niveis de prote¢ao social, a economia informal e subterrinea desenvolve-se
substancialmente, representado uma forma de gerar rendimentos extraordindrios para as familias fazerem
face as despesas (Lima, 2016; Silva, 2002). As familias do modelo do sul apresentam os maiores agregados
familiares da Europa, tal deve-se ao facto dos jovens solteiros viverem durante mais anos em casa dos pais e
menos pessoas optarem pelo celibato (Matos, 2014; Silva, 2002). Nestes paises fortemente moldados por
valores conservadores, as taxas de nupcialidade sao elevadas, as taxas de fertilidade e divércio baixa e poucos
520 os casais que vivem em unido de facto e tém filhos fora do casamento. Com estas caracteristicas, as
familias possuem mais vinculos internos e funcionam como um sistema de redistribuicao de rendimento
entre si, representando o maior promotor de bem-estar nas sociedades do sul (Silva, 2002). As
particularidades das familias da Europa do Sul acresce a divisao do trabalho doméstico, no qual as mulheres
sao atribuidas quase exclusivamente as tarefas relativas a lida doméstica e o cuidado dos filhos e dos familiares
mais idosos (Ramos et al., 2019; Silva, 2002).

Tendo sido neste estudo apresentadas as tipologias de Esping-Anderson (1990) na secgdo acima ¢ nesta
sec¢io o modelo da Europa do Sul de Pedro Adio e Silva (2002) encontram-se caracterizados todos os tipos
de Estado-Providéncia europeus. No entanto, existem autores que argumentam que os paises da Europa de
Leste representam outro modelo de Estado-Providéncia, dado que a introdugao da Perestroika na Uniao
Soviética, a liberalizagao do comércio e a entrada do setor privado nos cuidados de satde, transformaram as
novas democracias orientais em regimes liberais ou sociais democraticos (Nikolova & Bejan, 2022). Outros
autores contradizem esta ideia, pois consideram que os Estados da Europa de Leste sao instaveis
politicamente ¢ incapazes de promover o bem-estar como os Estados-Providéncia tradicionais fazem
(Lauzadyte-Tutliene, Balezentis & Goculenko, 2018).

4. PRESSOES GLOBAIS
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Os Estados-Providéncia tradicionais sentem a sua capacidade de promover o bem-estar cada vez mais
comprometida, dadas as novas transformagdes num mundo, de dia para dia, mais global (Santos & Ferreira,
2002). A globalizagao induz formas de trabalho mais desreguladas e flexiveis, que levam a situagoes de
subcontratagao, desemprego, individualizagao e precariedade no mercado de trabalho. Deste modo, assiste-se
a uma progressiva reducao dos direitos laborais e sociais, e a um aumento da inseguranga e do risco de perder
o emprego, provocando dificuldades acrescidas ao Estado, que terd de maximizar os seus recursos para auxiliar
uma classe de trabalhadores cada vez mais desfavorecida (Estanque, 2017). A globalizagio impulsionou o
aparecimento de organizagdes politicas internacionais que impdem os seus modelos de politica social aos
Estados que estao sobre o seu dominio. Como exemplos mais evidentes tem-se a Uniao Europeia e o Banco
Mundial. Relativamente a este ultimo organismo, a sua influéncia sobre a politica social opera através da
publicagao de relatérios nacionais com pareceres e aconselhamento politico, bem como, em alguns casos, a
instalacio de gabinetes e deslocagio de representantes com fungdes de consultoria para os paises a
intervencionar, limitando-os nos processos de defini¢io ¢ implementagio de politicas sociais (Santos &
Ferreira, 2002).

Com um mundo cada vez mais interconectado, as crises econdmicas e sociais que ocorrem num local tém
efeitos transversais no globo (Chesnais, 2013). Atualmente assiste-se a um agravamento de fendmenos, como
o terrorismo, as guerras, os conflitos armados, a instabilidade politica em certos paises ¢ as epidemias. Estes
problemas tornam-se prioritarios aos olhos de entidades supranacionais, levando os Estados nacionais a
relegar para segundo plano os seus programas de politica social (Estanque, 2017). Para fazer face 4 ineficiéncia
do Estado-Providéncia em algumas matérias, nos ultimos anos tém sido constituidas mais organiza¢oes nao
governamentais, grupos de voluntariado e associagoes soliddrias ou ambientalistas. Verifica-se que estas novas
estruturas apresentam contexturas de apoio ¢ cuidadas menos institucionalizadas (Lima, 2016). Apesar do
contributo destas organizagoes, a sustentabilidade do Estado-Providéncia tem sido colocada em causa. O
brando crescimento da economia, o endividamento externo, o défice publico e o envelhecimento
demogrifico correspondem a alguns dos aspetos que tornam insustentavel a longo prazo este regime de bem-
estar na maioria dos paises da Europa (Estanque, 2017).

A Europa, bem como os restantes paises desenvolvidos, ¢ caracterizada por uma tendéncia decrescente das
taxas de natalidade e mortalidade (Azevedo, 2022). Esta alteragio na estrutura demografica vai exigir, no
futuro, a arrecadagao de mais receitas para garantir a prestagao dos mesmos servigos ptblicos que no presente
sio oferecidos a populagio (Caetano, 2023). Perante um cendrio de possivel abrandamento econémico,
arrecadar mais receitas podera significar um aumento da carga fiscal, que numa primeira instancia diminuird
o poder de compra das familias, representando uma deterioragao da qualidade de vida das geragoes futuras.
Uma forma de atenuar o envelhecimento da populagao ¢ incentivar a imigracdo. Sendo os migrantes
maijoritariamente jovens estes representam uma nova populagao ativa, pronta para trabalhar e contribuir para
a economia nacional (Azevedo, 2022). Mesmo os imigrantes mais velhos, que decidem desfrutar da sua
reforma noutro pafs, contribuem largamente para as financas locais (Repetti, Phillipson & Calasanti, 2018).
Porém, a contribui¢io dos imigrantes pode nao ser suficiente para contrariar o envelhecimento, sendo
necessario adotar politicas para reter os jovens ativos (Azevedo, 2022).

Uma estratégia vidvel para os governos assegurarem um equilibrio or¢amental ¢ investir na digitalizagao das
entidades publicas, dado que as novas tecnologias demonstraram que conseguem melhorar significativamente
a cficiéncia da administragio publica (Khan et al., 2014) e reduzir os custos administrativos, desde os
materiais de escritério (Hu, Chohan & Liu, 2022) até as despesas com viagens de negécios (Mutambik, Lee,
Almugqrin, Alkhanifer & Baihan, 2023). Além disso, a adogao de tecnologias possibilita o aumento da
produtividade dos funcionérios putblicos (Eom, Choi, & Sung 2016), uma vez que automatiza tarefas
rotineiras, como processos contabilisticos, manutengao de registos € recuperagao de arquivos, o que
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economiza horas de trabalho aos funciondrios publicos, resultando numa melhor utilizagio da for¢a de
trabalho disponivel (Malodia, Dhir, Mishra & Bhatti, 2021) ¢, consequentemente, na melhoria da
produtividade (Alshamsi, Ameen, Nusari, Abuclhassan & Bhumic, 2019). A incorporagio de ferramentas
digitais também permite ao setor publico estabelecer canais de comunicagio eficazes com os cidadaos, que
possibilita que as pessoas enviem sugestdes para aprimorar a eficiéncia do governo (Maheshwari & Janssen,
2014). O impacto das tecnologias nao se restringe a eficiéncia; estas também atuam na 4rea social, através de
reunides realizadas com recurso a plataformas digitais, que permitem a intervengao de pessoas anteriormente
excluidas por dificuldades em deslocar-se aos edificios publicos (Yaghi & Al-Jenaibi, 2018) ¢ por meio de
sistemas de vigilancia, sensores e drones, que enviam sinais de alerta para as autoridades, promovendo uma
vida mais segura na cidade e com maior bem-estar (Simmler, Brunner, Canova & Schedler, 2023).

5. CONCLUSAO

O Estado-Providéncia tem-se reconfigurado. Nasceu no seio da revolta dos operdrios alemaes, que gragas a
sua coragem, conquistaram em 1881 o seguro contra doencas e acidentes de trabalho (Nogueira, 2001).
Trinta anos depois, os operdrios dos outros paises europeus j4 contavam com 0S mesmos Seguros ¢ a
Alemanha caminhava no sentido da universalizagao destes (Pereira, 1999). No decorrer da Segunda Guerra
Mundial urge a preocupagio em garantir o acesso gratuito a satde, reabilitacio profissional e prote¢io na
maternidade e viuvez (Beveridge, 1942). Com o fim deste conflito armado, a reconstrucio da Europa incluiu
no or¢amento tanto despesas econémicas como sociais (Cardoso, 2010). Nos anos seguintes as economias
curopeias passaram por um equilibrio entre Estado e mercado, conjugado com um continuo crescimento
provocado pelas politicas keynesianas, que estimularam o poder de compra e mostraram ao mundo o sucesso
do Estado-Providéncia (Estanque, 2017). Perante a informacio histérica recolhida, conclui-se que foi lento o
processo para a concretiza¢io do Estado-Providéncia como ¢ conhecido hoje, percebe-se deste modo que para
as politicas sociais ganharem for¢a sio necessirios contextos de vulnerabilidade, instabilidade e incerteza,
como a precariedade do trabalho e as guerras internacionais.

Este tipo de Estado-Providéncia apresenta caracteristicas diferentes ao redor do mundo. Nos paises anglo-
saxdnicos assenta a ideologia de mercado, levando a uma individualizagio maior das pessoas, onde a familia
perde significado ao longo dos anos ¢ o poder das multinacionais e empresas privadas de bem-estar aumenta.
Nos paises corporativistas, a familia centraliza a protegao social, dado que os apoios publicos dependem do
estatuto profissional anterior e nem todos os cidadios conseguem auferir a quantia suficiente para fazer face
as suas despesas. Na Escandindvia cabe ao Estado o papel central na promogio da igualdade, através da
redistribui¢io de rendimentos (Esping-Anderson, 1990). Na Europa do Sul, encontram-se caracteristicas
comuns ao modelo corporativista, porém o mercado informal e o clientelismo, particularizam esta regido do
globo, como sao paises que vivenciaram uma ditadura nos ultimos anos, a esfera social do Estado ainda se
encontra por desenvolver e ajustar (Silva, 2002). Deste modo, pode conclui-se que tanto o contexto histdrico,
como o cultural e o geogréfico estio na base das disparidades verificadas entre os varios modelos de Estado-
Providéncia, tendo por isso, uma tendéncia a manter-se estas diferengas entre as nagoes.

Independentemente do modelo de Estado-Providéncia, a sustentabilidade deste regime estd em risco, pois
as receitas publicas tendem a diminuir, devido ao abrandamento econémico verificado na Europa, em grande
medida devido a guerra vivida a leste, ao endividamento externo de alguns paises, como o caso de Portugal e
ao défice publico com que algumas na¢es se deparam, principalmente nas tltimas décadas (Estanque, 2017).
O decréscimo nas receitas obtidas pelo estado também se deve ao envelhecimento da populagao, uma vez que
a populacio inativa cresce ¢ a ativa tende a diminuir face a baixa taxa de natalidade verificada na maioria dos
paises europeus (Azevedo, 2022). Esta situagio agrava-se com a crescente globalizacio da economia e do
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mercado laboral, os empregos tornam-se mais desregulados e flexiveis, aumentando o desemprego e a
precariedade laboral (Estanque, 2017), exigindo do Estado o pagamento de mais subsidios, sendo tal
necessario maximizar ainda mais as receitas (Caetano, 2023), processo que se torna ainda mais complexo,
com a atuagio de organizacoes supranacionais que limitam a atuagio do governo, como o caso do Banco
Mundial (Santos & Ferreira, 2002) ¢ as crises econdmicas, sociais ¢ pandémicas que ocorrem num local do
globo e tém efeitos transversais em todo o mundo (Chesnais, 2013). Reter mais jovens, acolher imigrantes e
digitalizar o governo pode representar solugdes para garantir a sustentabilidade do Estado-Providéncia a
longo prazo. No entanto, serd necessario repensar e redefinir o plano econémico do governo, decidir por
exemplo entre aumentar o investimento publico em 4reas determinantes para a sociedade de forma a garantir
o crescimento econdmico, tal como sugerido por Keynes, ou apostar fortemente na digitalizagio da
administra¢io publica, como forma de minimizar custos, garantindo poupancas para sustentar politicas de
bem-estar.

Este trabalho contribui largamente para um melhor entendimento do Estado-Providéncia, abordando
questoes desde a sua contextualizagao histérica até a analise dos diferentes modelos existentes ao redor do
globo. Ao explorar os diferentes modelos que o Estado-Providéncia pode assumir, o artigo sublinha a
importincia de se especificar durante uma discussao, qual o modelo que estd a ser criticado, dado as
diferencas significativas entre eles que se apresentam neste trabalho. Tal abordagem valoriza o debate sobre o
papel do Estado na esfera social, pois proporciona uma base consistente para discussdes mais informadas e
precisas sobre o tema das politicas ptblicas de bem-estar social.

Adicionalmente, o presente estudo explora os principais desafios do século XXI que colocam em causa a
sustentabilidade a longo prazo do Estado-Providéncia. Para estes problemas apresentam-se solugoes praticas,
de forma a auxiliar os gestores publicos a intervir de forma eficaz, garantindo que o Estado-Providéncia nao
entre em colapso e promova a protegao dos direitos dos trabalhadores e 0 bem-estar da populagao.
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