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Resumen
El presente trabgo tiene por findidad dar a conocer adgunos resultados parciales  obtenidos en €
marco dd proyecto de investigacion “Modelos de gplicacion de la Informética en Centros
Educativos’, aprobado y subsidiado por la Secretaria de Cienciay Técnicade laUNRC.
El mencionado proyecto parte desde d supuesto de que la mayoria de los centros educativos de
nivd primario de la region centrd dd pais, en generd, no integra la informética atendiendo a las
dimensones politico-educativa, sociocultural,  socioecondmico-indituciond 'y de su  contexto
comunitario, desgprovechando asi € potencial que la computadora tiene para favorecer los procesos
de ensefianzay de gprendizgje.
En ese sentido, es que se comenzaron a andizar adgunos de los factores que consderamos
intervienen en todo proceso de integracion de la Informética a ambito educativo y en particular, en
edte trabgo, se explicita un andisis de las relaciones observadas entre d tipo de capacitacion sobre
informética que poseen los docentes de los centros educativos bgjo estudio y € nivel de uso e
integracion pedagdgica que se hace de la computadora en dichos centros.
A continuacion, se presenta una contextualizacion dd proyecto de investigacion y la metodologia
de trabgjo adoptada en € narco dd mismo, adgunas posturas relacionadas con € temay a luz de las
cudes s rediza d andiss, los ges en torno a los cudes s agrupan los casos y agunas
conclusiones a respecto.

Contextualizacion

A pesar de las potencididades que la computadora posee para @ desarrollo de habilidades en la
reolucion de problemas, la etimulacion de la capacidad creadora y de invegtigacion, €
favorecimiento de la autorregulacion en los procesos de aprendizge la vaiedad de
representaciones de la informacion que permiten contemplar la diversdad; la potenciacion de
poder de observacion, de expresdn y de comunicacion, entre otras, su incorporacion en muchos
Centros Educativos de la ciudad de Rio Cuarto y region, en genera se ha redizado sin contar con
una propuesta integra, y sSn una capacitacion y un asesoramiento dd persona docente por
especidigtas en Informatica Educativa.

A los fines de que la Informética drva como una heramienta mas para mgorar los procesos de
enseflanza y de gprendizaje, creemos que es de vitd importancia redizar una utilizacion de los
recursos informaticos atendiendo por un lado, a la redidad socioculturd en la cud € Centro
Educativo se encuentra inmerso y por otro, propiciando la integracion con otras &ess de
conocimiento. Es por dlo entonces, que se hace necesario contar con espacios y tiempos de
planificacion, sumado a la formacidn de los docentes y a asesoramiento de profesonades dd éea
de informética educativa dispuestos atrabgjar de manerainterdisciplinaria.

En razon de lo antes mencionado, se considera necesario la especificacion de “moddos’ que tengan
en cuenta particularidades de los Centros Educativos en pos de la incorporacion de la Informética
como herramienta pedagogica. Estos modelos estaran definidos por un conjunto de factores o
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condiciones que tienen que ver con caracteridicas inditucionaes, culturdes, socides y econdmicas
de los centros, aspirando a que cada Centro Educativo pueda utilizar € modelo con @ cud se vea
identificado, paralaincorporacion y utilizacion de la Informética.

En razon de dlo, este equipo de investigacion se propuso: andizar la politica referida a Informética
Educativa, y su gplicacién en nuestro pais y en la region de influencia de la Universdad; definir
modelos de aplicacion de la Informéica como herramienta didéactica para @ desarrollo de
contenidos y actividades practicas ddl curriculum escolar, que sean adecuados a las caracteridticas
indituciondles de los centros en d nivd primario, intentando contribuir a la correcta utilizacion de
la computadora como herramienta mediadora en los procesos de ensefianza y de aprendizge en la
escuela primaria.

Por los propdsitos que se plantean y por enfatizar € trabgjo con € docente, la forma de trabgo se
inscribe en un modelo  metodoldgico cuditativo en  colaboracion, entendiendo por modeo
metodoldgico en colaboracion aquel que implica a investigadores y practicos en un proceso de
investigacion y desarrollo interactivo manteniendo la integridad naturd dd contexto. En este marco
es que £ sdecciond un grupo de escuelas de la ciudad y region que contaran con recursos
informéticos, teniendo en cuenta su ubicacion, sus caracterigticas socio- culturdes, y de manera ta
gue se pudiera contar con una muestra representetiva de la Stuacion a estudiar. A partir de dlo, s
redizaron vidtas a los centros educativos para entrevisdar a los directivos y las personas
reponsables de los laboratorios y hacer un relevamiento de los recursos disponibles. De
procesamiento y andisis de la informacion recabada surgen los resultados que se presentan en edta
ponencia

Algunas per spectivas

Creemos que la integracion de la Informética a ambito educativo es un proceso gradud, que €
aprovechamiento pedagogico que se pueda hacer de la misma s ve condicionado por digtintos
factores, entre los que podemos mencionar: € planeamiento edtratégico Situaciond, la normativa
vigente, la capacitacion de los docentes y directivos, la presencia de un docente como responsable
ded &ea de Informédtica, d tipo de uso y actividades que se propongan, la administracion y gestion
que se hace de los recursos en laingtitucion, € mantenimiento técnico de los laboratorios.

A s vez, la redidad nos ha mostrado a través de los tiempos que € éxito o fracaso de cuaquier
experiencia de integracion de la informética en € ambito educetivo, depende mayormente entre
otras cosas, de laformacion que posean los docentes que participan de lamisma.

En relacion a lo anterior, y a parecer sendo consciente de esto, € Gobierno Naciond ha elaborado
agunos documentos que incluyen consderaciones a respecto. Por gemplo, en d Marco Generd de
Acciones para la Trandformacién Educativa del programa Aplicacion de la Ley Federd de
Educacion “Més y meor Educacion para todos’ 1993-1995, bgo d titulo Nuevos modelos
ingtitucionales pedagdgicos, se mencionaen € gpartado B.2.2 lo sguiente:

“Utilizacion de la Informética en la Educacion. Las necesidades del mundo actual enfrenta a la
educacion con € reguerimiento de incorporar de manera efectiva las nuevas tecnologias, para su
aprovechamiento real en e campo de la educacion. Los nuevos modelos institucionales deben
incorporar Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (NTIC), Utilizacion
Pedagdgica de la Informatica (UPI) y medios audiovisuales(MAV). Estas deben también incluirse
en la formacion docente inicial y continua y en la formacion en servicio como proceso de
capacitacion, especialmente para docentes que tienen o recibirdn equipamiento informatico. Se
trabaja también para lograr acuerdos acerca de la necesidad y utilidad de proyectos de Utilizacion
Pedagbgica de la Informética. También se deben desarrollar la television y los medios
audiovisuales educativos” .

Sin embargo, no son muchas las propuestas de capacitacion en Informética Educativa organizadas
por € gobierno que han exisido hasta d momento, y que hayan permitido un avance cuditativo en
el uso pedagdgico de la Informética en los centros educetivos de nivel primario de la provincig,
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encontrandonos  frecuentemente con muchas escudlas que a pesar de contar con importantes
laboratorios de informédtica montados, no logran aprovechar su  potencid para enriquecer
sgnificativamente los procesos de ensefianzay de aprendizge.

Andlisis

En d maco de lo antes mencionado ahora plantearemos una sintesis de las regularidades que
surgen de los casos observados, organizandolos en torno a los siguientes ges. la presencia o no de
un docente de informdica en la inditucion, € tipo de formacion en Informética Educaiva que
posce este y € resto de los docentes de la escuela, los propésitos con los que se piensa la
integracion de la informética en la inditucion y d tipo de actividades que se redizan utilizando la
informéicaen lamisma

En rdacion a primer e mencionado, se pudo observar que a pesar que desde la legidacion
provincid no edta previda la figura de docente de informética en las indituciones de nivel primario
de las 13 escudas andizadas, 9 cuentan con una persona responsable en € laboratorio de
computacion cuya remuneracion esté a cargo por 1o genera de las asociaciones cooperadoras.

Estos 9 casos se pueden agrupar segin la formacion del responsable en: 4 que son docentes de
grado de los cudes 2 han redizado agunos cursos de uso ingrumenta de la computadora y los
otros 2 un Profesorado en Informética; 1 que es un profesona con algunos cursos de uso
ingrumental de la computadora; y en los 4 casos restantes son Andistas en Computacion o
Sgemas que ademés han redizado un Profesorado en Informética (de los cudes 3 han sdo en
ingtitutos terciarios). En cuanto a la formacion en informética de los docentes de grado de estas 9
indtituciones se puede obsarvar que en solo 1 inditucidén todos los maestros conjuntamente han
participado de una propuesta de capecitacion en € uso de heramientas y software educativo
desarrollada por un oferente privado. De los 8 casos restantes en 2 no se pudo obtener informacion
a respecto y las otras 6 ingtituciones cuentan con agunos docentes que han participado de este tipo
de capacitaciones de manera particular.

En relacion d propdsto que persguen estas 9 indituciones a incorporar la informética, a partir de
las respuestas de los docentes de informética y de los directivos referidas d tema y sobre la forma
de trabgo, se puede inferir que en 6 escuelas @ objetivo principa es que los dumnos conozcan la
computadora y aprendan a usar herramientas de uso profesond. Los restantes 3 casos se pueden
dividir en: 1 inditucion en la que se espera que los dumnos gprendan a usar herramientas y que
puedan resolver digintas Stuaciones con élas, 1 que ademés de lo anterior plantea que los dumnos
puedan acercarse a conocimiento usando software educativo especifico; y otra en donde € docente
de informética no pudo especificar su objetivo pero que se infiere por lo que dice respecto de su
accionar que propicia un uso mésinstrumentd.

En cuanto a las actividades con recursos informéticos que se redizan en estas 9 indituciones hemos
podido observar lo dguiente: en 2 casos, es € docente de informética solo es d que disefia y
planifica actividades en funcion de los contenidos que esta trabgando € docente de grado y las
implementa con los dumnos, mientras que en los 7 casos restantes todos dicen trabgar
conjuntamente con los docentes de grado, sSendo en 5 escuelas de édtas, € docente de grado quien
sugiere actividades que incorporen @ uso de la computadora y en los dos restantes € docente de
informatica quien las dige. En rdacion d tipo de actividades que se redizan se puede apreciar que,
en los 9 casos los docentes mencionan la utilizacion de diferentes herramientas de uso profesond
para la implementacion de actividades, sendo € procesador de textos la més degida. Tan solo en 3
de esos casos se menciona ademas @ uso de software educetivo. Y en referencia a las érees
curriculares con las que s redizan actividades de vinculacién se puede gpreciar que Lengua (4
casos) y Matemética (3 casos) son las més elegidas.

Hagta aqui hemos andizado, en relacion a los ges planteados inicidmente, 1o que se observo en
cao de 9 escuelas que contaban con una persona responsable del aea de informética A
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continuacion, analizaremos |0 que sucede en los 4 casos restantes donde no se cuenta con una
persona responsable de esa area en las escuelas.

En cuanto a la formacion en informética de los docentes de grado de estas 4 indtituciones se puede
observar, que en 3 indtituciones todos los maestros conjuntamente han participado de una propuesta
de capacitacion, orientada a uso basico dd laboratorio (encendido y apagado de equipos, acceso a
la red) redlizada por € Minigerio de Educacion en d momento en que fue montado € laboraorio.
Ademas en 2 de esos casos recibieron formacion sobre € uso del software educativo que venia
ingtdado en los equipos. Respecto de la participacion en propuestas de capecitacion de manera
particular, se puede apreciar que en tres de las escuelas los docentes se han capacitado,
correspondiendo dos de esos casos a |los ya mencionados.

En relacion ad propdsto que persguen estas 4 indituciones d incorporar la informética, se puede
inferir que en 1 escuda € objetivo principd es que los dumnos conozcan la computedora y
gprendan a usar herramientas de uso profesiond. Los restantes 3 casos se pueden dividir en: 1 en €
gue s espeara que los dumnos aorendan a usar herramientas y que puedan resolver digtintas
Stuaciones con dlas; y 2 en los que se plantea que los dumnos puedan resolver distintas Stuaciones
con esas heramientas y ademas puedan acercarse ad conocimiento usando software educativo
epecifico.

En cuanto a las actividades con recursos informéticos que e redizan en estas 4 indtituciones hemaos
podido observar que en todas se redizan actividades que trabgjan contenidos de otras areas
curriculares, llegando en 3 de esos casos a eaborarse adgunos proyectos de incorporacion de la
informética. En relacion d tipo de actividades que se redizan se puede gpreciar nuevamente que, en
los 4 casos se menciona b utilizacion de herramientas de uso profesond para la implementacion de
actividades, sendo € procesador de textos @ Unico elegido. Ademés, en 3 de los 4 casos andizados
s menciona d uso de software educativo. Y en referencia a las &eas curriculares con las que s
redizan actividades de vinculacion se puede gpreciar que Lengua (4 casos) y Matemédtica (3 casos)
son las més eegidas.

Es vdido destecar, que de estos 4 casos andizados en 3 se menciond que en agin momento
contaron con una persona responsable dd laboratorio, coincidiendo todos también en decir que €
nivel de utilizacion y gprovechamiento del mismo habia sdo mayor en ese entonces.

Conclusiones
Teniendo en cuenta los casos andizados anteriormente y a modo de cierre es posble redizar las
Sguientes apreciaciones.

» Es evidente que la presencia de una persona en las escuelas que se haga cargo ddl area de
informética, independientemente de la formacion que posea, es fundamental para lograr
gue los recursos informaticos sean utilizados generando igualdad de oportunidades en €
acces0 a esta tecnologia, y evitando que con € tiempo los laboratorios de computacion
e condituyan en un inversgon indtil del estado, sobre todo S consideramos que de las 13
exudas andizadas S0lo las 9 que poseen un responsable estan haciendo un uso
sistemético y continuado de |os recursos.

» Es factible que exista una relacion entre @ grado y tipo de capacitacion en informética de
los docentes de grado y la posibilidad de propiciar en los centros educativos € uso de la
computadora como recurso didactico para la ensefianza y d gprendizge y no tan solo
como objeto de estudio, més alin S tenemos en cuenta que de las 5 escuelas estudiadas
gque tienen esto como propdsto, en 4 adgunos de sus docentes han redizado
capacitaciones de manera paticular sobre @ uso de herramientas y en 3 de dlas, en
agin momento se han organizado ingtancias de formacion en d uso del Iaboratorio para
todo su persond.

» También se puede observar una rdacion entre € grado y tipo de capacitacion en
informética de los docentes de grado y la participacion que se logra de dlos en la
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edboracion de propuestas de vinculacion de la informdica con didintas éeas
curriculares, sobre todo § consderamos que aunque en los 13 casos estudiados se
redizan ede tipo de actividades, en 9 escudas la iniciativa en relacion a qué actividad
redlizar es de los docentes de grado y de esas 9 son 8 las que poseen docente con
conocimientos de computacion. Ademas, sendo en 3 de esos casos en los que & dice
haber daborado proyectos de integracion y de los cudes 2 corresponden a las
ingtituciones en la que se presume que |os docentes tiene un mayor nivel de capacitacion.

» Parece ser que en los casos en donde son docentes de grado los que estdn a cargo ddl
laboratorio 0 cuando no existe una persona responsable y son algunos de elos los que
van con sus aumnos a laboratorio, es cuando con mayor frecuencia se utiliza software
educativo para la redizacion de actividades, pudiendo observarse esto en 3 de 4 cuatro
escuelas que no poseen docente de informética y en 3 de 4 que S los poseen y cuya
formacion inicia es de docente de nivel primario. Creemos que esto podria deberse a
que resulta més facil usar software educativo para los docentes que no tienen tanto
dominio de la computadora.

* No quedan dudas que d uso didéctico de digtintas herramientas profesiondes en €
ambito educativo es una redidad, sendo € procesador de texto € utilizado en 11 casos
de los 13 estudiados, observandose a su vez que la hcorporacion de otras herramientas
e da mayoritariamente en los casos donde existe un docente responsable del |aboratorio
con unaformacion inicia mas especifica en informéatica (4 casos).

= Se obsarva un mayor uso de la computadora para la redizacion de actividades en las
aress de Lengua (8 casos) y Matemética (7), siendo una mayor incorporacion del uso de
la computadora en otras &eas curriculares un desafio a enfrentar conjuntamente por los
docentes de grado y los responsables del &rea de informética.

» Si bien es absolutamente necesaria la capacitacion de los docentes de grado en @ uso de
la computadora, también lo es la formacion pedagdgica para todas aquellas personas que
asuman la responsabilidad del area de informética en una escuela, sobre todo cuando su
formacion inicid no proviene dd &ea de la educacion. A su vez, £ vudve
indispensable en ambos casos una capacitacion en informética educativa § se quiere
lograr una integracion superadora de la informéica en € nivd primario. Edo s
confirma a ver que de los 13 casos andizados, en 4 de los casos donde la computadora
solo se incorpora como objeto de estudio, todos tienen una persona como responsable del
aea con una formacion fuerte en informéica pero sn formacion inicid en educacion y
una pobre o nula formacién en informética educativa. También se da en estos casos una
pobre participacion de los docentes de grado en la generacién de propuestas de
integracion, debiéndose esto posiblemente a la imposhilidad de establecer un lenguge
en comun.
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