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INTRODUCCION — FUNDAMENTACION

El presente proyecto, enmarcado en los principiosddcionales de la
Universidad Nacional de La Plata (UNLP), docenitigestigacion y extension, ha sido
pensado dentro de una clara inclusién en la com@eponstructivista del aprendizaje.
A través de ella, se centra la atencion en el suae aprende considerando su estilo
cognitivo en el proceso de la construccion y landacion activa de la realidad que
configurara su universo gnoseoldgico.

Asimismo, tal perspectiva, fomenta y determina ypreadizaje por el
descubrimiento que busca generar en el alumno ctitachde indagacion permanente
qgue le permita crear las bases para la construcciéh desarrollo de capacidades
investigativas. Aspecto determinante dado que puaibfortalecer habilidades
cientificas, sociales, cognitivas y comunicativedye otras.

La mencionada concepcion epistemologica y psicapiglea del proceso
ensefianza- aprendizaje en donde el estudiantepestajonista y el docente arbitra los
medios para su realizacion como individuo, conllelaconcepto de educacion
personalizada que permite la formacion de un skexieo, critico y creativo que pueda
sustentar tanto su actividad profesional como epigridentidad.

Atento a tales aspectos, este proyecto, se enauemientado a fortalecer
competencias vinculadas a los desempefios en ga@ét de los alumnos,
particularmente aquellos de la Catedra de Admaugin Il (Técnicas de Gestion y
Diagnostico Organizacional) del Ciclo Basico dedaultad de Ciencias Econdmicas de la
UNLP.

Teniendo en cuenta en todo momento que, se entmueEléunacompetencia
profesional es la capacidad efectiva para realizar una aetivid tarea profesional

determinada, que implica poner en accion, en famadnica, diversos conocimientos




(saber), habilidades (saber hacer), y actitudeslgres que guian la toma de decisiones
y la accién (saber ser)” (UEALC 2005).

¢+ MARCO TEORICO

Hoy debe imaginarse una educacion cuyo objetivdssEamacion de un nuevo
tipo de persona, con personalidad inquisitiva,ilfliex creativa, innovadora, tolerante y
liberal, en los términos de Moretré2008), que puedan enfrentar la incertidumbre y la
ambigledad y que construyan significados nuevosagles para hacer frente a los

amenazadores cambios ambientales.

Asi entonces, el docente debe replantearse su cpredra el aula, debe moverse
del paradigma tradicional en el cual el alumno espntaba un reservorio vacio que
acumulaba conocimiento. Como plantea Mgrinucho méas importante que acumular
el saber es disponer de una actitud general par@aply analizar problemas y principios

organizadores que permitan vincular los sabereslgsisentido.

Cuestionarse la practica docente en la actualidadna obligacién desde las
Instituciones y desde los propios docentes, pussenfrentamos continuamente con
alumnos distintos. Acostumbrados a la inmediatelntdenet, a la vertiginosidad de los
cambios, a vivir el hoy, los llamados jévenes d&&meracion ¥ asoman mucho mas
inquietos y mas dispuestos a cambiar o abandodaraquello que los aburre o que no

representa un desafio.

Por todo lo expuesto, los nuevos modelos didacitastean metodologias de
basqueda con una actitud abierta que enfatiza V\esfiigacion, la duda y la
incertidumbre mas alla de la verdad absoluta, tnusey definitivo. El objetivo de la
ensefianza de la ciencia no es ensefar el métaudfic® sino de generar una actitud
de busqueda de soluciones alternativas, de reflesidbre ellas y de potencial

transferencia.

El nuevo paradigma ademas, posiciona a los aluranasn papel protagénico
central, considerandolos sujetos de aprendizaj@oacen el proceso de apropiacion y
recreacion de conocimiento. Sin dejar de lado delee trabajarse desde las aulas sobre

las preocupaciones de los alumnos, pues como pla@tdlon, Feher, Furman y

! MOREIRA, Marco Antonio. “Aprendizaje SignificativBritico”. Porto Alegre. Afio 2005. Pag. 10
2 MORIN EDGAR, “La cabeza bien puesta”. Ed. Nuewsian. Buenos aires. Pag. 23
% “Generacion Y, nota publicada en el diario La Nacién, por Ra@arhalegui (30/09/2007).




Golombeé, estos llevan consigo sus propios sistemas explisaque dan sentido al

mundo que los rodean, es decir, que llegan al@nadeas que pueden o no coincidir

con las que el docente quiere ensefiar. Si no bajdr@obre los mismos, sera muy

dificil lograr el aprendizaje.

Por otra parte, tal como lo plantea Litdila ensefianza requiere que se

provoque a los estudiantes para que realicen difseactividades con el objeto de

aprender, dada la certeza de que estos aprendeny m@sjor cuando participan

activamente en la organizacion y busqueda de oglesientre la informacion nueva y la

ya conocida y no sélo cuando reciben nueva infoidnac

Asi entonces, los docentes deberian dentro de wonaepcion como la

planteada, favorecer a que sus alumnos logren rdaaralgunasCompetencias y

Habilidades béasicas para el desempefio de una “buprética en Investigacion

Cientificd (Merino, 2009), tales como:

Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis.

Habilidad para buscar, procesar y analizar inforémade diversas fuentes.
Capacidad de comunicacion oral y escrita.

Capacidad de emprendimiento

Capacidad de organizar y planificar el tiempo.

Capacidad para identificar problemas, plantearkstablecer sus alcances,

resolverlos.

Capacidad para trabajo en equipo.
Capacidad critica y creativa.

Habilidad para trabajar en forma autonoma, gestiqgmayectos y tomar

decisiones.

Compromiso con el medio socio- cultural, la calidadnulticulturalidad.

Compromiso ético-ciudadano.

* GELLON, FEHER, FURMAN Y GOLOMBEC. “La ciencia en aula’. Cap.13. Ed. Paidos. Bs As.
Pag. 215
® LITWIN EDITH. “El oficio de ensefiar”. Ed. Paidogoces de la educacién. Pag. 89




¢ SITUACION PROBLEMATICA — JUSTIFICACION

La presente propuesta encuentrgustiificacion principal en la necesidad de
fomentar desde los primeros afios de la carrerarsamiento reflexivo y critico de los

alumnos, desarrollando competencias vinculadatadomestigacion.

La carrera de Licenciado en Administracion que mtaden la Facultad de

Ciencias Econdmicas de la UNLP cuenta con una @scadicion en investigacion en

su Plan de Estudios.

AREA ASIGNACION HORARIA
DEL UBA UNC UNLP
CONOCIMIENTO Valor Abs. % Valor Abs. % Valor Abs. %

Formaci6n Profesional 2550 100% | 2844 100% | 3136 100%
Administraciéon 850 33% 756 27 % 1504 48%
Contabilidad 204 8% 252 9% 384 12%
Economia 238 9% 498 18% 512 16%
Cs. Complementarias 952 37% 1086 38% 688 22%
Investigacion 170 7% 0 0% 0 0%
Préctica Profesional 0 0% 0 0% 0 0%
Materias Optativas 136 5% 252 9% 48 2%
Formacion en Disciplinas 0 0% 0 0% 0 0%

TOTAL 2550 100% 2844 100% 3136 100%

Fuente: Planes de Estudio de la Licenciatura enisidtracion vigentes en argentina al afio 2006. pirapectiva
comparada. Autora: Nora I. Rubbini.

La ausencia de una politica institucional mas atangésta debilidad, favorece la

falencia curricular de un Plan de Estudios que uldada formacion de los estudiantes

en la investigacion, cientifica en general y soeraparticular.

Asi

entonces,

nuestros graduados en Administracicerecen de

las

competencias (generales y especificas) necesarasllpvar adelante un proyecto de
investigacion social, lo cual los sitta en una alaesventaja en relacion a los

profesionales de otras disciplinas y universidades.

Encuadrada en todos los supuestos y cuestiones anteciadas es que la

propuesta desarrollada a continuacién encuenti@nsiamentacion.




DESARROLLO DE LA PROPUESTA

¢ OBJETIVOS
Objetivo General

¢ Desarrollar y fortalecer las competencias vincudaaladesempefio en investigacion
de los alumnos de la Catedra de Administraciéiécficas de Gestion y Diagnéstico
Organizacional) del Ciclo Basico de la FacultacCitkencias Econémicas de la UNLP.

Objetivos Particulares

¢ Fomentar y fortalecer el pensamiento reflexivaijciy creativo frente al mundo
cientifico y la tecnologia.
¢ Lograr que los alumnos:
= Sean capaces de valorar la investigacion cientificeno herramienta de
conocimiento y de generacion del mismo.
= Conozcan las actividades de investigacion que esartbllan a nivel
institucional y los interesados puedan integraralg@n proyecto existente.
» Conozcan fuentes de informacion y aprendan a atiis.
= Utilicen trabajos de investigacion como fuentessteidio.
» Logren desarrollarcompetencias generales en investigacion spciie
contemplen sus tres dimensiones fundamentales:laetep de problemas de
investigacion, el disefio y la implementacion deagsgias de investigacion y de

anélisis de datos y el trabajo de campo propiandiohe:

Planteo de }'Jlt.‘Jl)lclu.n de ill\'{ﬁli.‘h}.ﬂ.i{)t]

I. Reflexionar sobre los diferentes upos de problemas y objetos que es posible recortar en el marco
de procesos de investigacion desde distintas perspectivas tedricas y metodologicas. Reconocer sus
especificidades,

Censtruir marcos analiticos que contribuyan al abordaje de dichos problemas.

Relacionar conceptos v datos, a fin de avanzar en la desernipaion del problema.

Bt
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mienio -L{\'_' sus '.‘SFI\'.'-Clll\'.'LdEL'.\'_'S [coricas ¥ [eonlcas.

=
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ngacion.
6. Desarrollar un pensamiento critico gue permita integrar ¥ articular conocimientos de naturaleza
variada, asi como objetos diferentes,
Producir con ngor argumentativo v metodologico textos académicos, asi come comunicar articula-

damun[-: |£¥ pr-::-pias ]d'.‘.!.ﬁ ¥ di.u:ulir ].I..E -\'.L'.' ]iJ.E L;.'.‘l'.\'l..:ll.H.

® Las competencias especificas enunciadas fuerarrdééadas por Di Virgilio, Ma. Mercedes; Fraga,
Cecilia, Najmias, Carolin&@t al En el articulo “Competencias para el trabajo dmpo cualitativo:
formando investigadores en ciencias sociales”, gaRevista Sociologia Argentina.




El diseio y la implementacién de estrategias de investigacion y de analisis de datos

8. Idenuficar la estrategia metodoldgica mas adecuada para el desarmollo del problema en cuesnan.

9. Idennficar los distintos componentes del diseno y las relaciones logicas y cronoldgicas existentes
entre ellos.

ln [(_{c!‘l[] [-l(:ar IU." d][\'_' renles J-lj:.'[ (]d o5 :\'- lfr_'f_'n.l(:a.s: _T}i.'r.l].ni.'n[\'_'.s ¥ .Sig,:'ll [-l(:EIl.l'\-':JS, P-l!—:l f_'] a]](]rf_i.-lj e df‘. _._}r{:l.:;' lr_'J'D.i
dc .121\-".‘51]53’:](_:1:1 ¥ Hf_']i.'f(:]‘(:lr‘_-:lr ..(}.‘; _‘r‘_Elb ddl‘ruid(].s: Sf_'gfl:'l l(}s rcquf_'f'lnj‘lf_'r‘_.l(}.l; ﬂ\'_'l pr{.]hlc.‘r‘..l a .l!‘ld.ig,sr_

11. Disenar instrumentos de recoleccidn de informacién.

12. Recoger informacién con base en trabajo de campoe.

13, Articular conocimientos tedncos ¥ tecmices en la construcaidn de datos.

14. Idennificar estrategias de analisis de datos tedricamente pertinentes, segin el enfogue (tedrnico ¥
metodoldgico) elegide para ol desarmllo de la investigacion.

15. Producir con ngor argumentativo v metodoldgico informes de invesngacion.

6. Producir presentaciones de resultados.

El trabajo de campao

17. Construir tedrica y metodoldgicamente “el campo” en el marco de un proceso de investigacion.

18, Identificar las caracteristicas especificas que definen el campo” en el marco de procesos de invest-
gacion especificos (actores, contextos, situaciones de inferacoidn, el ).

19. Conocer ¥ ser capaz de dialogar con ¢l contexto (legal, orgamizacional, cultural, sonal, scondmuco,
politico) en el cual se despliega la estrategia de investugacion.

0. Dizenar =l trabajo de campao, idenificando tnempos, espacios v estrategias de indagacion adecuados.

0.0 | ¢ d , idennf i y estrategias de ind d d

. Participar en procesos de investiigacion con trabaje de campe.

Pt P Dl

E. [)iscﬁar ¥ n'_{\'_'!\'-if[(]‘_l:lf ].J"_5'| rumentos n'_{\'_' !'\'_'B].‘i[!'n'.] L{\'_' ._-1 inicr.‘r‘..{rién ff_'lf_"-'-iti.l durantr_' \'_'._ [TE[J.{j(J d(!

campo, Con C] oljelivo df! EJ.J'ED[I.P.EL' I.:I. pr::ducrmn df_' mformacion.

Fuente: elaboracién propia.

¢ METODOLOGIAS Y ESTRATEGIAS

Para realizar un planteo metodolégico general squeipta el desarrollo de las
competencias- objetivo, se han contemplado en umee instancia, aquellasodelos
formativos que se condicen con las estrategias que resuléenatecuadas para tal
desarrollo de habilidades, conocimientos y actsgud®e esta manera, se trabajara en

funcién a dos grupos de modelos:

% Modelos de Procesamiento de la Informaci6Rensamiento Inductivo-

Investigativo; Investigacion Cientifica; Formaciéde Conceptos; Desarrollo
Cognoscitivo y Modelo de Organizacion Intelectual.

< Modelos de Interaccion Personaifivestigacion de Grupo e Investigacion Social.

Definido tal marco (modelo), se detallan a contandia las Metodologias de
Ensefanza-Aprendizajéctivas—formas de proceder del docente para desempeiar su
actividad educativa- que se consideran las madas en este proyecto en particular

en funcion a su contexto y a su objetivo.

Actualmente la Catedra durante el primer semeatdteafio realiza reuniones
periodicas para confeccionar la Guia de Trabajastiéos, compuesta por el planteo de
casos reales para cada una de las unidades delamegle estudio. Durante el
desarrollo del curso los profesores adjuntos delanrlas clases tedricas los dias lunes




o martes y los dias jueves los ayudantes diplomadnsel apoyo de los ayudantes
alumnos, acompafan a los estudiantes en la reoldei los mismos de acuerdo con

las teorias abordadas y la bibliografia de la neafgra cada una de las unidades.

Propuesta: Clases Teodricas y Practicas

Se propone el desarrollo tanto dedkses tedricas y practica®»mo sigue:
= Incorporar como bibliografia en cada una de lagdad®es del temario un articulo
de investigacion que haga referencia a un aspertesd unidad. En cada caso se
debera indicar con detalle la fuente de origen pedin indicarse las partes
fundamentales de la investigacion, de manera que dlumnos se vayan
familiarizando con la estructura de una investigaci
= Como reemplazo o complemento de alguno de los josharacticos, se les
solicitara a los alumnos que busquen articulostifiers relacionados con algun
tema de cada una de las unidades, cuyo andlisasaegtiiado por el docente,
enfocado en su estructura y metodologia.
= Coordinar una exposicion de los investigadoreslm&ituto de Investigaciones
Administrativas de la FCE, de manera de difundirastividad y mostrar como

trabaja un investigador.

De esta manera, se ha previsto para el desarr@locaimpetencias en
investigaciones de caracter social y cualitativireetios alumnos de la carrera de
Administracion, la creacion de dos espacios de dorém diferenciados: las clases
tedricas-conceptuales y las clases de aplicacéxtipa.

La estrategia didactica propuesta a seguir ecldags tedricags la siguiente:

1°)  Actividades Iniciales o de Aperturdirigidas a introducir un tema o problema,

recuperando el conocimiento previo, provocando s o0 hipétesis de trabajo y
organizando el material y las tareas. Segun el,tematilizara el DEBATE DIRIGIDO
y el METODO DIALOGADO.

2°) Actividades de Desarrollosecuencia gradual de analisis del tema y sus
correspondientes sintesis progresivas. Se utileladETODO DE EXPOSICION vy, en
particular, el de EXPOSICION ABIERTA: donde el majastransmitido por el docente

es el punto de partida para el analisis, investigag ampliacion por parte de los

alumnos de los contenidos que les fueron transositid




39) Actividades de Integracion o Ciempermiten la elaboracion de conclusiones y

la produccién personal de resultados, asi comadaaapertura hacia otros tethas

En lasclases practicase sugiere continuar con el METODO DE CASOS para
guiar al alumno en la identificacion de cierta peoféatica de una organizacion real y en
la posible solucién donde puede aplicar los apodesarrollados en clase. De tal
manera, a lo largo de dichas clases y a partimdseleccion adecuada de casos, los
estudiantes realizaran las primeras aproximaci@dsa investigacion cualitativa vy,
cuando los alumnos hayan logrado construir una daseonocimiento mas solida e
integrada que les posibilite desarrollar las compats objetivo, se los inducird a una
experiencia de investigacién (Desarrollo de un @jalde Campo grupal), vinculada y

orientada a los contenidos de la materia.

Al final del cursoy particularmente con los alumnos que hayan otitetos
mejores promedios se trabajard en una instanci@ottgjuio, donde los alumnos
deberan presentar el TRABAJO DE CAMPO FINAL sobiguao temas abordados
durante el semestre aplicado a una organizaciéacés@. EI mismo debera estar
compuesto por una introduccion, un alcance, un onérico adecuado, el planteo de
una situacién problemética, los objetivos, la melogia utilizada, los resultados
obtenidos, las conclusiones y aportes y las ref@srbibliograficas. El docente debera
indicar a los estudiantes que deben hacer comglisge al escribir el trabajo, es decir,
prestar especial atencion en la alternancia endge pibsiciones: la exposicion y la
argumentacion. Asimismo, deberd entregar las palgaslaboracién y criterios de

correccidn con antelacion a la correspondienteegaty presentacion.

<  Para laevaluacion de los alumnogn cuanto al desarrollo de las competencias
pre- establecidas se atenderan los siguienmiiesios: el de comprension, el de eficacia,
el de eficiencia, el de significatividad y el déeigracion. En cuanto a Iddetodologias
previstas para llevar adelante esta instancia atred) las mismas deben ser acordes y
corresponderse directamente con las desarrollattaayo del curso. Asi entonces se
prevé efectuar. Prueba de Conocimientos (Individu2a0%; Estudio de un Caso
(Individual): 25%; Exposiciones (Grupales): 15%afajo de Campo Final (Grupal):
35% y Otros Medios: 5%.

" LITWIN EDITH. “El oficio de ensefiar”. Ed. Paidogoces de la educacién. Pag. 70




& Asimismo, resulta ineludible re-pensar y re- evialaactividad de los docentes

lo largo de este proceso y@bcesoen si mismo. “Las secuencias, los experimentos y
los enfoques disefiados deben ser puestos a praehzs mlocentes y reformulados a la
luz de los resultados de su aplicacion en el amayn proceso continuo de refinamiento

llevado a cabo en conjunto entre los docentes yiestigadores”. (Gellon y Otros).

CONCLUSIONES - APORTES

Comenzar desde los primeros afios a desarrollgemsamiento critico y
reflexivo de los alumnos es fundamental a la herdodmar profesionales que puedan

resolver las necesidades y problemas que plantealldad actual.

Nos encontramos inmersos en una cultura masivaistaxique si bien no
promueve el esfuerzo, nos plantea el desafio géangdear integralmente la proyeccion
educativa. Esta concepcion del binomio ensefianm@ndizaje desarrollada, al hacer
co- protagonista real del proceso al alumno, ldtana comprometerse mas, a volverse
mas activo y lo motiva para la construccién de amocimiento que le depara atencion

y responsabilidad.

El presente proyecto busca lograr el desarroll@atecimientos, capacidades
intelectuales, actitudes, valores, destrezas ylidatles en los estudiantes, que les
permitan la identificacion de problemas del entoynta solucién de los mismos, a

través del conocimiento adquirido en el procesestigativo.

Se considera que el aporte fundamental de la geegeopuesta es trabajar la
lectura, la escritura y las capacidades investigatde los estudiantes. Dejando de lado
el supuesto de que: “Los alumnos no saben esdxibientienden lo que leen. No leen”.

Es necesario replantease el acercamiento que caomentds se hace a los
estudiantes de los textos cientificos. Estos datsmapuestos en manos de los estudiantes
con el acompafnamiento y direccion de los doceAsisentonces, cada uno de nosotros
debemos asumir la responsabilidad desde nuestippaga encarar un proyecto serio que
les permita a los alumnos y futuros colegas, @&grae un pensamiento reflexivo, critico y
creativo, desarrollar las competencias que lesrébrias puertas a la investigacion

cientifica atendiendo al proceso en todas sus dimees.
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