gue no atienden mas que a la mera ambicion
cuantitativa de ganancias, de prisas irrespon-
sables en la confeccion, de facilismo a la ho-
ra de pensar y repensar argumentos).

La telenovela, como antes el radioteatro y
antes aun el folletin, contribuyé a generar
fuentes de trabajo a guionistas, escritores,
profesionales del sonido y la imagen, de la
publicidad, vestuario, maquillaje, escenogra-
fia, entre otros rubros.

De un modo masivo, la telenovela sem-
bré la sociedad de preguntas, visibilizd figu-
ras inquietantes y tranquilizadoras a la vez,
narro6 historias en ocasiones muy bien conta-
das y escenificadas. Introdujo no menos la
realidad que la ficcién en hogares avidos por
consumir ambas facetas de la vida humana,
la imaginaria y la cotidiana real. Desplegd
una imaginacion social y barrié con ella, co-
mo una marea inquietante, todas las clases
sociales, todas las nacionalidades, porque no
reconoce, NO reconociod, nNo reconocera nin-
gun tipo de fronteras. Inadmisible resulta a
ojos de quienes la conciben y la producen
una telenovela para minorfas, como si suce-
de con el arte o ciertos saberes académicos,
convertidos, segun Michel Foucault, en ence-
rradas y monégamas sociedades de discurso.
Ese rasgo profundamente democréatico, de
accesibilidad plural y mdltiple, de inteligibili-
dad sencilla, tal vez sea la nota que viene a
reforzar, por qué no decirlo, las bases y los ci-
mientos de lo que vagamente entendemos
por democracia o sistema democratico. Pro-
moviendo ideales mas igualitarios, una ma-
yor conciencia de los derechos y deberes que
toda sociedad deberfa enarbolar, merced a la
eficacia y nobleza de su semiosis social, al in-
tercambio interpersonal, a la emisiéon y re-
cepciéon de mensajes, a la produccion y re-
produccién axiolégicamente dispar de conte-
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nidos y formatos, empezar lentamente a em-
parejar. Como embestida brutal o como cari-
cia, la telenovela, una vez mas, nos habla de
lo que ya sabemos pero deseamos poderosa-
mente volver a que nos cuenten, lo que he-
mos visto pero deseamos una vez mas volver
a contemplar. La escena inmarcesible, intem-
poral, condensada en el gesto corporal y ex-
citante, del beso, del abrazo, del despliegue
de la afectividad y la emocionalidad huma-
nas.

Metodologia de las Ciencias
Sociales

Autores: MARRADI, Alberto. ARCHENTI,
Neélida. PIOVANI, Juan Ignacio.

Editorial: Buenos Aires, Argentina, EMECE,
2007.

El libro Metodologia de las Ciencias So-
ciales consta de diecisiete capitulos. Partien-
do de una aproximacion histérico-conceptual
sobre la ciencia en el primer articulo, “Tres
aproximaciones a la ciencia”, los autores van
a ir trabajando todos los contenidos que
componen al desarrollo de la metodologia en
su mas amplio sentido a lo largo de todo el
libro. En el capitulo segundo “Los debates
metodoldgicos contemporaneos” se introdu-
cen en el desarrollo del debate al interior del
positivismo, las criticas a este enfoque, y una
revision analitica de la triangulaciéon como
propuesta superadora del debate cuali-cuan-
ti. La tercera seccion es una exposicion teori-
ca en donde se definen el método, la meto-
dologia y las técnicas bajo parametros con-
ceptuales, histéricos y hasta etimoldgicos de

los términos. Dedican un apartado a la dife-
renciacién entre métodos y técnicas: “Lo
esencial del concepto de método esta en la
elecciéon de las técnicas a aplicar...”. El capi-
tulo cuarto, "El papel de la teoria en la inves-
tigacion social”, abordara a la teoria en rela-
cion con sus aplicaciones en el proceso de in-
vestigacion. En primera instancia el didlogo
entre teoria y datos, luego la relacion con el
método, y finalmente su vinculacién con la
verdad: “Existen, al menos, dos opciones pa-
ra pensar la relacion entre ciencia y verdad:
una es considerar a la primera como un ca-
mino hacia la certeza, la otra es concebirla
delineando senderos orientadores entre la in-
certidumbre”.

A partir del capitulo cinco, la obra toma
un caracter de mayor aplicabilidad empirica
sin abandonar la conceptualizacién y el de-
sarrollo tedrico. "El disefo de la investiga-
cion” proyecta los elementos que caracteri-
zan al proceso oponiendo dos modelos de
trabajo diferentes, y proponiendo una alter-
nativa conciliadora para la aplicacion del
lector: “Lo que se plantea entonces es la
idea de DISENOS FLEXIBLES, que puedan ser
mas 0 menos estructurados segun el grado
de detalle que adquiera la aplicacion pre-
via”. Los siguientes tres capitulos (6°, 7°y
8°) se abocaran directamente al trabajo me-
dicién. Comenzando por “Conceptos de ob-
jeto y de unidades de andlisis” en donde se
explican las bases para preparar una mues-
tra de poblacidon que sea objeto de estudio
representativo y fiable para la investigacién.
En el capitulo posterior, el séptimo, exponen
claramente cudl es su objetivo “Dado que la
escasa fidelidad de los datos empeora la ca-
lidad y reduce la credibilidad de una investi-
gacion, se deberfa dedicar mucha mas aten-
cion al control de la fidelidad de la que se



dedica habitualmente”. Por eso utilizaran
una entera seccion a la fiabilidad e integri-
dad de los datos. El extenso capitulo nime-
ro ocho se denomina “Clasificacion, conteo,
medicion, construccion de escalas”y consta
de apartados en los que se desarrollan las
propiedades y variables categoriales y ordi-
nales, las propiedades discretas cardinales y
variables cardinales naturales, las propieda-
des mensurables y variables cardinales mé-
tricas, las propiedades continuas no mensu-
rables, variables ordinales y variables cardi-
nales derivadas.

El capitulo nueve retoma lo elaborado en
el capftulo siete acerca de las variables para
trabajar ahora sobre la construccion de indi-
ces. La introduccion al tema va a justificar el
uso de los indicadores en las investigaciones
en ciencias sociales como “el instrumento
gue nos permite transformar una propiedad
del mundo real en una variable que ocupa un
vector-columna en una matriz de datos”.
Luego se amplia el capitulo con ejemplos y
consideraciones de aplicacion empirica. Des-
de el capitulo diez en adelante los autores de-
dicaran sus paginas a desentrafiar de a un ca-
pitulo por técnica de investigacion. Iniciando
con “La Observacion” se llevara a cabo una
revision por las diferentes formas de investi-
gacion cientifica: “En el ambito de la ciencia,
la observacion es, por definicion, el modo de
establecer algun tipo de contacto empirico
con los objetos/sujetos/situaciones de interés
a los fines de su explicaciéon, descripcion,
comprension”, establecen los autores. El ca-
pitulo once trabaja "“E/ sondeo” mostrando
sus diferentes usos y tipos de encuestas que
se pueden establecer, como asi también las li-
mitaciones que se encuentran en el campo
social desde una perspectiva ampliada de
Bourdieu. “El cuestionario” y “La formulacién

de preguntas” son dos apartados que alertan
sobre la importancia de la correcta elabora-
cion de la encuesta previa a su realizacion en
el campo, para luego explicar su adecuada
produccion: “El cuestionario es el instrumen-
to de recoleccion de datos propiamente dicho
utilizado en la técnica de encuestas. Es impor-
tante tener en cuenta que su elaboracién no
consiste en disefiar un simple listado de pre-
guntas...”. De la misma manera trabajaran
los autores con las demas técnicas en los dos
capitulos siguientes. El nimero doce, con “La
entrevista en profundidad”; el capitulo trece,
con “Focus Group y otras formas de entrevis-
ta grupal”. Cada técnica es atendida indivi-
dualmente por capitulo, desentrafnando con-
ceptos basicos, limitaciones de su implemen-
tacion, diferentes tipos y clasificaciones que
posee en su interior, comparaciones, ejem-
plos y consideraciones practicas para su apli-
cacién empirica.

El capitulo catorce, “El estudio de caso/s”,
parten de poner sobre el debate si utilizarlo
como método o estrategia de investigacion.
“Generalmente se disefia un estudio de caso
ante un objeto particular que despierta el in-
terés del investigador o por la decision de ele-
gir un objeto de estudio tipico para dar cuen-
ta del fenémeno a observar”, explican los au-
tores sobre cuando se debe hacer un estudio
de caso. Luego cierran el capitulo haciendo
un anaélisis de las tipologias de estudio de ca-
so. El capitulo quince denominado “El anélisis
bivariable”, definido por sus propios creado-
res “ilustra la forma mas basica de analizar las
relaciones entre las propiedades que ya se
transformaron en variables en la matriz de
datos”. Para ello se desarrollan las secciones
“Los modelos”, “La relacion entre: dicoto-
mias/dos variables categoriales, dos variables
ordinales, una variable cardinal y una catego-

rial u ordinal / dos variables cardinales”. El ca-
pitulo dieciséis “El proceso de anélisis de tres
variables categoriales” se subdivide en dos
partes, la primera continta con la explicacién
del capitulo anterior con el proceso compleji-
zado; y la segunda, expone “Los tipos de ela-
boracién segun Paul Lazarsfeld”. Para cerrar
la obra, se introducen en el Ultimo capitulo, el
numero diecisiete, “Otras formas de analisis”
poco frecuentes de métodos no estandar que
se son revalorizadas por los autores, como
ser: "El andlisis de contenido”, “La teoria fun-
damentada y el método comparativo cons-
tante” y “El andlisis del discurso”.
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