RESENAS, CRITICAS Y COMENTARIOS

Educacion y medios audiovisuales son
dos conceptos permanentemente relaciona-
dos. Sin embargo, esa relacion no siempre
resulta satisfactoria para docentes y estu-
diantes. Las experiencias del aula derivan
en la manifestacion de un amplio espectro
de evaluacionces que oscilan entre la euforia
y la negacion de su importancia. Es por esto
que resulta interesante el aporte de la obra
de Jacquinot, profesora de francés que,
desde la comunicacion a través de la len-
gua, se interna en el fendmeno comunica-
cional mediante las imagenes en su obra

Geneviéve Jacquinot
La escuela frente a las pantallas

Buenos Aires, Aique, 1996.

publicada por primera vez en Paris en
1985. Convendria tener en cuenta que esta
fecha de edicion nos permite suponer que
en los ultimos once afos, la tematica aqui
desarrollada puede haber sufrido innova-
ciones que, aunque se incluya una introduc-
cion a la edicion en espafol, no estan
analizadas en particular.

Las reflexiones acerca del comporta-
miento de los jovenes frente a las pantallas
resultan ineludibles en éste, uno de los
momentos mas criticos de la educacién de
nuestro pais. Es por eso que la lectura de
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este texto tal vez permita encauzar la mul-
tiplicidad de interrogantes que la cuestion
plantea a los docentes argentinos. Por
ejemplo, seguramente resultara de utilidad
el glosario que se incluye en la pagina 25,
que explicita las nuevas ‘‘hcrramientas’ o
“‘pantallas’ con las que, sin duda, es im-
prescindible familiarizarsc. Asi, hipertex-
to, digitalizacion, virtualidad y otras pala-
bras podran ser reconocidas con mayor
facilidad. Estas nuevas tecnologias que tra-
tan los conocimientos y los procesos de
apropiacion dc ellos, podran rivalizar con
la educacién tradicional, pcro los docentcs
no podran pcrmanecer ajenos a las proble-
maticas que éstas plantean.

Tal vez la cuestion central sea quc la
televisién y los medios en gencral se incor-
poren en el proceso cognitivo de los alum-
nos y que los espectadores estén en condi-
ciones de transformar las percepciones vi-
sualcs y sensoriomotrices en imdgencs
mentales.”’ No es ésta una temitica dema-
siado presente en la bibliografia, ni sufi-
cientemente desarrollada en la obra que
resenamos.

Del mismo modo la red de imagenes
percibidas deben permitir la verbalizacién,
que no reemplazara ni imitara al documento
audiovisual sino que hara posible que se
disfrute y que cl proceso de comunicacion
cducativa resulte mucho mds provechoso.
Se hace evidente entonces la necesidad de
auxiliar a los docentes, no solo a acceder a
las nuevas tecnologias, sino fundamental-
mente a conocer y analizar los distintos
tipos de documentos audiovisuales y pro-
porcionarles los instrumentos tedricos y
metodologicos que les pcrmitan adaptar y
desarrollar sus practicas educativas concre-
tas. El interrogante que se plantea de ma-
nera inmediata es si €sos instrumentos no
debieran ser elaborados por los mismos
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docentes e investigadores, los verdaderos
actores sociales del proceso de formacion
se desarrolla en la escuela'’.

En el primer capitulo, ‘‘Aprender de
las imagenes y de los sonidos’’, Jacquinot
aborda la cuestién relativa a como opera el
pensamiento con los signos visuales y so-
noros y de qué mancra el mundo de las
imdgenes y sonidos atraviesan el universo
de la escuela.

En la educacion tradicional, el anilisis
conceptual, abstracto y racional correspon-
de de manera exclusiva a la palabra impre-
sa. Sin embargo, es prcciso destacar que la
imagen no es ni mds accesible, ni mas
concreta que el lenguajc en el proceso de
aprendizaje. Citando al psicélogo cogniti-
vista Frangois Bresson, sc¢ afirma que la
imagen no es un sustituto mas facil de
comprender que el lenguaje y que requiere
un proceso de organizacion cognitiva glo-
bal y sintética que va dcsarrollandose junto
con otros niveles operativos nccesarios
para la comprension. /

(A qué imagenes debemos remitimos
para impulsar el proccso cducativo? Tanto
las imagenes cinematograficas, las televisi-
vas y las ‘‘nuevas imagenes'’ generadas por
la informatica, plantean situacioncs de co-
municacién de variada indole y su utiliza-
cién pedagégica deriva en un desafio ted-
rico y experimental. Los distintos tipos de
medios, imagen, palabra, musica, movili-
zan funciones psiquicas diferentes y ante la
abundancia de nuevas situaciones dec infor-
macién, cabe preguntarse si las leyes del
aprendizajc pueden trasladarsc sin varian-
tes de un medio a otro, si se presentan de
la misma manera el razonamiento, la enun-
ciacién y los modos de pensamicnto ),
Segun Jacquinot, la imagen da lugar a una
actividad psiquica intensa, que permite se-
leccionar, relacionar, represcntar. Esta al-
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fabetizacion audiovisual, sin embargo, no
csta del todo presente en la escuela.

En el segundo capitulo, la autora des-
cribe la experiencia realizada en el Colegio
de enscianza secundaria (CES) experimen-
tal audiovisual de Marly-le-Roi, una espe-
cie de laboratorio pedagogico donde se
perfilaron nuevas tendencias en el desarro-
llo de las practicas audiovisuales. Su lectu-
ra impulsa a una obligada comparacién con
las situacioncs particulares de los distintos
cstablecimientos educativos quc conoce-
mos y puede sugerirnos algunas reflexiones
no sicmpre estimulantes. También resulta
interesante a estos efectos el desarrollo de
la monografia de¢ la Jefa adjunta de un
colegio de la region dec lle de France,
discipula dc Jacquinot, referida a la utiliza-
cion del audiovisual en un colegio no ex-
perimental en el aino 1985. En ella se
evidencia la dificultad que presenta la uti-
lizacién de estas herramientas en relacion
con la necesidad de un cambio de mentali-
dad en este sentido. Seria necesario realizar
un relevamiento de este lipo en nuestro
medio para resolver la formacion de los
profesores sobre esta basc y tender hacia la
apertura de los recursos, hacia documentos
no cxclusivamente librescos, comprender
que imagen y lenguaje son dos modos de
significacion complementarios y contribuir
al reconocimiento de una nueva cultura o
cducacion para los medios de comunica-
cion.

En los capitulos 3 y 4 Jacquinot dis-
curre acerca de la utilizacién dcl cine y la
tclevision cn ¢l proceso pedagégico. jExis-
te un género educativo? ;jEducativo para
quién? ;Educativo de qué manera?... Si
bien una pelicula siempre informa pocas
son las que estan producidas para tal fin.
Antc la neccsidad de definir el cine didac-
tico scria interesante analizar el tipo de

tratamiento de la informacion y observar si
crea las condiciones necesarias para la ge-
neracion de un conocimiento o un compor-
tamiento nuevos. Resulta ocioso destacar
que espccialmente en los paises en vias de
desarrollo, en las sociedades con retraso
educativo, los medios de comunicacion ma-
siva, el cine, la television y sobre todo la
radio desempenan un papel fundamental en
las politicas culturales y educativas. Sin
embargo. esta funcion sigue siendo muy
poco cxplotada en el marco de las decisio-
nes del poder(S). Los ejemplos que la autora
desarrolla referidos a las experiencias re-
alizadas en paises como Costa de Marfil o
Burkina no pueden parangonarse con nues-
tra situacién socio-educativa pero permitcn
reflexionar acerca de las variadisimas po-
sibilidades que estos medios ofrecen dentro
y fuera del aula.

En cuanto a la television, la cuestion
presenta diversos enfoques: television es-
colar, television educativa, televisién como
objeto de estudio, como producto de con-
sumo, ;qué se aprende en la television?,
(por qué fascina?; lo cierto es que los
interrogantes no se agotan y mucho menos
las respuestas. La obra que estamos rese-
nando concluye que lo que cuenta no es
tanto la calidad del documento que utilice-
mos como la calidad de la practica pedag6-
gica que prolonga sus efectos” . Una vez
mas, y ante la variedad de las herramientas
tecnoldgicas, sélo el docentc en su curso
puede hacer vilida la experiencia educati-
va.

Un aspecto de particular interés es el
de los procesos psicosociales o la transmi-
sion social de las representaciones y valores
de los procesos cognitivos que sc¢ operan
frente a las imagenes. Pero la autora remite
a obras de otros investigadores que no se
encucntran en nuestro medio ni traducidas
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al castellano’”’. Profundizar la cuestion,
que no se desarrolla suficientemente, per-
mitiria disenar estrategias pedagogicas mas
concretas para la diaria experiencia docen-
tc.

En cl quinto capitulo, Jacquinot sc
introduce en el terreno de los medios au-
diovisuales interactivos, a los que define
como una combinacion de técnicas audio-
visuales mas informatica, agregando que en
diversas herramicntas hay diversos grados
de intcractividad. Si cada nueva tecnologia
deriva en la revisién y actualizacion de los
modelos pcdagogicos cabria preguntarse
qué es interactividad en educacion, ya que
si la mayor parte de los investigadores
coinciden en sefalar la fundamental impor-
tancia que las interacciones sociales tienen
en el desarrollo cognitivo, la utilizacién
sistemdtica de una computadora conspira-
ria contra este proceso; la autora reclama
prudencia al hablar de interactividad en
educacion diciendo que la

* .nteractividad cn la educacion se refiere a
una concepcion del aprendizaje que ubica al que
aprende en ¢l centro del desarrollo del acto
pedagogico e intenta tomar en cucnta las multi-
ples interacciones que se producen en ¢l proceso

de aprendizaie, ... 8

Aqui se introducen necesariamente los
temas del desplazamiento del rol docente,
la personalizacion o despersonalizacion de
la enscfanza y otros que ain esperan res-
pucstas. Las posibilidades quc ofrecen los
distintos recursos (écnicos para servir a un
proposito educativo de modificacion de la
relacion pedagogica se encuentran en rela-
cion con la coyuntura sociocducativa dc
que se trate. En nuestro caso. cstariamos
en un momento mas que oportuno para el
abordaje dc estas tematicas. Pero es eviden-

te que no aparecen en los proyectos educa-
tivos ni en la formacion y capacitacion de
los docentes.

De todas maneras, Jacquinot relata la
implementacion de diversas experiencias y
cjemplos de interactividad cn cducacion.

Estas nuevas imagenes, las imagenes
de sintesis, las imdgenes electronicas, estan
presentes en la rcalidad tecnoldgica, con-
forman un nuevo lenguaje y seria conve-
niente comenzar a familiarizarnos con ellos
y con las problematicas que ellas hacen
surgir.

Finalmente, en el capitulo 6 se plantca
si las nuevas tecnologias ponen a la ¢scuela
en apuros. Los jovenes consumen fuera de
ella cada vez mayor cantidad de¢ mensajes
producidos de ese modo, y esta innegable
realidad nos lleva al desconcierto. a la
desconfianza o, cn ¢l mejor de los casos, a
un entusiasmo no siempre bien dimensio-
nado.

Las numerosas ofertas que se encuen
tran ¢n ¢l mercado de la industria cultural
obligan a la cscucla a incluir contenidos de
tecnologia e informatica sin respaldo pre-
supuestario, sin formacion para los profe-
sores ni para los cstudiantes de carreras
docentes. Los esfuerzos son individuales,
particulares de algunas instituciones educa-
tivas, con el propdsito de evitar el refuerzo
de las desigualdades y que nuestros alum-
nos sean analfabetos tecnoldgicos.

“Una tecnologia no es mas que lo quc
hagan dc ella los que la utilizan' ). Esta
expresion de la autora tal vez explique por
qué razon, finalizada la lectura, hemos
podido reforzar las dudas, las inquictudes
y las incertidumbres previas, pero nueva-
mente en el aula volvemos a estar solos
frentc a cada problematica real, frente a
nuestros reales alumnos y con nuestros
recursos reales.
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Si la educacién es un proceso de co-
municacién, todos los instrumentos que la
cstimulen deben ser utilizados y alguien
deberd auxiliarnos a resolver cudles son los
mas adecuados para cada situacién, cudles
las mejores maneras de abordarlos, cuando
rccurrir a ellos y, fundamentalmente, de
qué manera obtenerlos para nuestras escuc-
las.
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